COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALi Y
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

El consejo de administracion de Cootraemcali en uso de sus atribuciones
legales y estatutarias v,

CONSIDERANDO:

Que, es funcién del consejo de administracién revisar, aprobar y publicar los
reglamentos de los diferentes servicios y los que se deriven del estatuto.

Que deigual forma, le corresponde decidir sobre ias politicas, procedimientos
y controles que conileven a un adecuado sistema de administracion del riesgo
crediticio (SARC).

Que, el consejo de administracion propende por un servicio de crédito
ejecutado con la adecuada prudencia y control del riesgo crediticio implicito,
de tal manera garantizar la salvaguarda del patrimonio institucional y los
aportes de los asociados.

Que, és hecesario adecuar, ajustar y actualizar el reglamento de crédito
vigente a fin de atemperario a la necesidad institucional, a la de sus
‘asociados, a [as disposiciones legales y @ los parametros obligatorios sobre
control de riesgo crediticio establecides por la- Superintendencia de la
Economia Solidaria. '

Que, en mérito a lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1. APROBAR, la modificacién del reglamento para el
otérgamiento'de crédito, el cual deroga el reglamento anterior.

CAPITULOL
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO2. POLITICAS GENERALES. Las politicas para la prestacion del
servicio de crédito que adopta Cootraemeali, se constituyen en lfos criterios
generales que orientan la gestion de crédito y precisan los limites de
actuacién:

1. Para el mangjo integral del sistema de crédito, Cootraemcali tiene
definido su manual SARC, en el que se adoptan medidas tendientes a
identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo.de crédito al cual se
encuentra expuesto en el desarrollo de su proceso crediticio. Este
sistema permite adoptar decisiones oportunas para la -adecuada
mitigacién del riesgo de crediticio.

2. Elservicio de crédito se otorgara a los asociados como un instrumento
orientado a contribuir a la solucién de sus hecesidades econémicas, X
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- COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE, EMPRESAS MUNICIPALES PE CALlY
' OTROS GOOTRAEMCALI -

: ___-.--.;.RESOLUCION N°2-3/15.DEL 31 -DE JULIO DE 2026
POR:MEBIO DE. LA_CUA_L EL. CONSEJO DE ADMINISTRACION
. APROBO LA MODIFICACI_ON DEL. REGLAMENTO PARA

"OTORGAMIENTO DE CREDITO.

al mejoramiento. de sus. fir nanzas. personales y familiares, y al fomento
de inversiones productlvas que generen | blenestar integral, desarrollo
social y fortalecimiento economico, siempre bajo criterios de-
responsabilidad- financiera, 'sostenibilidad institucional y adecuada
-adminjstracién del riesgo decrédito.

3. Elservicio de crédito debera responder alas necesndades econdmicas
y sociales de los asocnados procurando una atericién eficiente,
oportuna, fransparente y.acorde. con la capacidad . financiera de
~COOTRAEMCALI; Para. tal -efecto, la cooperativa’ podra realizar
evaluaciones periddicas sobre las necesidades; expectativas y niveles.
de satisfaccion de los asociados frente a las lineas, condiciones y
':solucmnes credttlmas ofrec:das sin perjumio de la apllcaclon estricta
de. Ios criterios tecmcos de otorgamlento admlmstracmn del riesgo de-
-credlto y- sostembmdad institucional.

4. El crédito ofrecido debera propender por el sostemmlento de tasas
‘activas tazonables deéntro del'mercado: financiere 'y obedeciendo ias

: pohtlcas mshtucmnales de Cootraemcah Cuando se requnera hacer

B ajustes en las condlcmnes de los _préstamos, el “consejo de
admlmstrac:lon debera considerar que ‘no se afecte la Ilqmdez de la
cooperativa, se asegure la sostenibilidad de los ingresos para cubrir
‘sus costos y gastos operacionales-y: generar un excedente.-adecuado
que le permita un desarrollo armoénico-de Cootraemecali y la provision
de recursos para lgs fondds'sociales.

5. Tener como criterio basico el de conceder prestamos al mayor nimero
de asomados aplrcando en consecuenma normas que permltan
'._y el mas:amplso S_er\__r.i_clo.._

6. Se ofrecerd-a la totalidad  de los asociados, én los términos y
condigiones del prasente reglamento ein hacar dlstmr:ione"g de’
'caracter’_soc:a! ‘écondémico ¢ personal y eshmulando [a iniciativa

o resarial de'los asociados y st familia.

7. COOTRAEMCALI podra implementar lineas de credlto onentadas a
atender las necesidades generales y recurrentes de sus asociados;
“siempre ‘que dichas {ineas ‘cuenten con ‘condiciones previamente:
definidasen cuanto a:destine, montoj:plazo, tasa de interés, forma de
‘pago; garantias, requisitos -de ‘acceso; nivel de riesgo y fuente de
recursos. La creacion; medificacién o eliminacion de lineas de credito
deberé ser” aprobadapor el -consejo de -administracion, previa
evaluacion de su- viabilidad  financiera; . impacto en la liquidez,
‘sostenibilidad mshtucmna[ y-adecuada administracién:del riesgo de

credlto
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

8. La responsabilidad de la eficiencia administrativa y financiera del
servicio de crédito y del uso de los recursos, le corresponde al consgjo
de administracién y la gerencia.

9. Se propende dar cumplimiento a los parametros sobre. indicadores
econdmicos y financieros sugeridos por la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

10. El servigio de crédito se presta ajustado a la reglamentacion que para
1al fin aprueba el consejo de administracion, en el que definen las
lineas de crédito, plazos, tasas de interés, condiciones de utilizacion,
perfil. del deudor que cumplan con las obligaciones econémicas
contraidas con Cootraemcali. |

14.8e mantienen regisiros de las bases de datos y se solicitan
documentos para tener conocimiento del deudor potencial. Se
conserva en la historia de cada deudor informacién personal,
financiera, solicitudes de crédito aprobadas, reportes de las centrales
de riesgo, cofrespondencia cruzada, codeudores, garantias, récord de
mora, gestiones de cobranza y en general todo lo que sea relevante
para el otorgamiento, la evaluacion por riesgos y seguimiento de la
cartera |

12.A los asociados calificados por nivel de riesgo alto o critico y que
soliciten créditos, al momento de evaluar la operacion solicitada, se
les hard una nueva evaluacidon por riesgo con el fin de identificar
cambios en su perfll de riesgo respecto a los resultados de la
evaluacién anterior.  Dicha informacion servird a la instancia
cofrespondiente, como insumo para la decision de aprobacion o
negacion de la operacién crediticia que se esté tramitando.

13.Cootraemcali presta el servicio de crédito aplicando técnicas de
andlisis de créditos 'y usando criterios determinados en el score de
otorgamiento, asi como y la informacion necesaria, que permita
minimizar el riesgo crediticio. La evaluacion de cada solicitud arroja.
una calificacién del deudor potencial-de riesgo alto, medio o bajo. La
calificacion del riesgo es determinante para la exigencia de las
garantias..

14. Se verifica y evalla el riesgo de cada solicitud de crédito, a través del
‘score de otorgamiento.

15.Se protege el patrimonio institucional y para ello se exige el
._pe'rféec'i'onamie'nto de garantias idoneas que se determinan con base.
en criterios técnicos y objetivos, de tal manera que dichas garantias
ofrezcan respaldo juridicamente eficaz al pago de las obligaciones.
Los aportes sociales, los asociados quedsn directamente a‘fe‘c:tadosﬂ
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-~ COOPERATIVA DE TR_ABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
-OTROS, COOTRAEMCALI '

: RESOLUCION N°2-3/15.DEL 31 DE JULIO DE 2026
P@R MEDIO DELA. CUAL_ EL. CO__NSEJO DE ADMIN]STRACION
APROBG LA MODIFICACION DEL. REGLAMENTO PARA

' OTORGAMIENTO DE CREDITO

desde. su origen como garantia del pago de los créditos que adeuden
a Cootraemcali,

18. La prioridad a la’ atenc:on de crédltos es atender las necesidades mas
‘comunes.de la poblacién de asomados

17. Los créditos de los directivos, junta de \ngllanma lnteg_rantes de
comites sus familiares y colaboradores. de la cooperativa son
_ sometidos a evaluacién en |gualdad de cond[mones considerando [as
mstancuas de aprobacmn para. es0s casos.

18. COOTRAEMCALI promovera la constitucion de garantlas iddneas,
suﬂctentes y Jurldlcamente emglbles para respa[dar las obligaciones
crediticias de sus asociados. Para tal efecto, la Cooperatlva podréa
emglr garantias personales garantlas reales; tales como: .garantias
mobiliarias, garantlas h|potecanas ablertas sin limite de cuantia que

_ respa!den Ios créditos. posteriores, siempre que estas cumplan con los
requisitos [egales tecnicos vy documentales necesarios para su

_ .constltuclon opombllldacl prelaclon ¥ eventual ejecuclon Los costos:
asociados a la constltumon de dlchas garant:as seran ‘asumidos por el

L asocnado .

1 9. Cootraemcall podra garantlzar Ias obllgaclones de crédito mediante el
fondo de garantias u otras entidades que presten este sServicio y que
tenga’ contratado la cooperatlva su—:-mpre que el asomado cumpla con
las po[itlcas establec:das y asuma los costos estab]ec:dos

20.En el score interno de evaluacton para otorgamlento se. consideran,
como- m|n|mo Ios s:gmentes factores determmantes ‘capacidad de

~ pago, liquidez, solvencia, garantias, comportam[ento como ascciado,
cultura de pago, antlguedad como asomado e informes de las

~ centrales de riesgo.

21.La aprobacmn de créditos contempla en este reglamento la posibilidad

de  restructuracién, novacton excepcionss y decisloneg sobre al
__mejoramlento de cartera, en las condmmnes y a cargo de las
instancias establecndas en este reglamento y €n' la normatividad
apllcable _

_22 Mantiene un margen de intermediacion de las operacnones de crédito
que le permita asumir los gastos de operacion y producir excedentes
para fortalecerse patrimoniaimente, valorizar los ‘aportes de sus
asociados, prestarles servicios sociales y emprénder riuevos
proyectos ' '

23.El consejo de admlnlstracmn tlene en cuenta para |a fijacion de. las
tasas de interés de Ios credltos factores como la exposicion al riesgo,.
- plazo, __costo de financiacion, costo de operacién y destino-del crédito.
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI Y
OTROS; COOTRAEMCALLI

RESOLUCION N°2:3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL. CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

Al asociado se le-anungian las tasas de interés entérminos nominales
y en términos efectivos.

24.Se constituye deterioro de cartera (provisidn) con cargo al estado de
resultados integrales, considerado como un mecanismo técnica para
proteger la cartera de créditos frente a _p’Osi'bles pérdidas por el
‘incumplimiento de: las obligaciones crediticias. Este deterioro se hace
de conformidad con los parametros dispuestos sobre la materia por la
Buperintendencia de |la Economia Solidaria.

25.8e fijan y se aplican los. intereses remuneratorios y moratorios
cumpliendo en todo caso, con las regulaciones que establezca el
Estado Colombiano sobre ia materia.

26.Se aplica tasa de contribucion para el fondo social de solidaridad, a
todas las operaciones de crédito, excepto las lineas “crédito rotativo”,
“cootracanaveral’ o que disponga el consegjo en alguna camparia
-especifica.

27.Se suministra al deudor y codeudor (es), antes de [a firma en sefial de
aceptacion, todas las condiciones de aprobacién y en general toda la
informacidon que resulte: relevante y necesaria para facilitar la
adecuada comprension del alcance de los derechos y de las
obligaciones del acreedor:

28.El consejo de administracion y la gerencia supervisan y hacen
seguimiento a las evaluaciones de las solicitudes de ‘crédito,
verificando el cumplimiento de ias politicas y las decisiones del
consejo, asi como de las disposiciones legales y contables:
establecidas por el ente de vigilancia y control del estado para el
proceso de créditos.

29.8e recauda las cuotas periddicas y/o extraordinarias de las
operaciones activas de crédito y por todo concepto, principalmente
mediante descuento directo por libranza. '

30.8e desemboisan los créditos de acuerdo con la disponibilidad del
recurso economico de-tesoreria de la cooperativa.

31.8e aplican meeanismos de autocontrol, evaluacion y seguimiento, a
fin de prevenir atrasos y lograr el recaudo dentro. de los términos,
acordados, para obtener la maxima rotacion de los recursos,

'32.8e financian las operaciones de.crédito, preferentemente con base en
los. recursos propios institucionales y se podra utilizar recursos
financieros externos para apalancar la actividad, de crédito, previo
analisis financiero y técnico y con la aprobacidn del consejo de
administracién.

'33.El manejo de informacion, tanto del deudor, como del codeudor seran X

fratados conforme a la politica de proteccion de datos vigente.
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COOPERATIVA DE TRABAJABORES DE EMPRESAS MUN[CIPALES DE CALIY
OTROS COOTRAEMCALI

" RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
PORMEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
- APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
~ OTORGAMIENTO DE CREDITO.

34. Cootraemcali establecera una tasa de interés d|ferenc:|al para aquellos
créditos que no sean de Ilbranza en razon a que se consideran de
mayor rlesgo _

35. Las dlsposmlones aqul conten:das son de estncto cumplimiento en
todas Ias dependenmas de Cootraemcali las modificaciones que se

_ reqmeran seran efectuadas Unica y excluswamente por el consejo de:

~administracion.

36.El control dei cumpllmlento de las politlcas y normas le corresponde a
la revisoria fiscal y a |a aud|t0r|a en cumphmlento de sus funciones y

_ a[ personal aS|gnado al departamento de cred|t0 como una politica de'
autocontrol,

_37 Cuando se produzca el ret1ro del asomado los saIdos por obligaciones

) de. credlto Son. compensados con el valor de los aportes sociales, v
demas valores a favor del ‘asociado. Si despues de efectuada la
compensacion quedare ~un  saldo msoluto a favor de
COOTRAEMCALI, dicho saldo sera rel:qwdado a Ia tasa de interés
remuneratoria’ mas aita \ngente ofrecxda por la cooperatlva para sus
lineas de credlto al momento en que sé surta la compensacion, sin

exceder en ningtn caso la tasa. maxnma iegal permltlda y sin perjuicio.
de la causacion de intereses’ moratonos gastos de cobranza y demas:

acciones. admlnlstratlvas prejudlclales 0 jUdlClaIes a que haya lugar.
38. Los deudores podran hacer abonos extras, diferentes a los pactados
' lnlr:lalmente o podra pagar el sa!do insoluto en cualqmer momento,
sin- que elio acarre penaltdad a!guna
39. Se apllcan sanciones, cumphendo los procedlmlentos estatutarios, a
aguellos: asomados que reincidan en mcumpllmlento de pago de sus
compromisos crediticios, Iegahzacmnes desmejora de garantias 'y

todos aquellos mcumpilmlentos de condlclones compromlsos que se
adqularan al otorg.gr' un, credito o que esten ‘contempladas eh el

_ presente reglamento

ARTICULO 3. OBJETO DEL: REGLAMENTG El presente: reglamento fiene
como objeto precisar politicas,  criterios. y- lingamientos para. administrar
adecuadamente el riesgo de crédito en su etapa de: otorgamlento de cartera
de C[edltqs

ARTICULO 4, REQUISITOS GENERALES PARA EL OTORGAMIENTO
'-CREBITOS

1. E-star a_l. dia.con las obligaciones.contraidas con Cootraemcali, excepto
que el crédito que, por disposicion reglamentaria, puede ser sujeto de
modificacion a la cartera de crédito o reestructuracion, cuando

YIGIADO PN ty
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALL

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICAGION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

Cootraemcali lo considere necesario o a solicitud del deudor
debidamente motivada.

2. El asociado que figure como codeudor o garante solidario de una
obligacion crediticia vigente con COOTRAEMCALI no podra acceder
a nuevos créditos mientras dicha obligacion se encuentre en mora.

3. El asociado que figure como tutor o representante legal de un
asociadite no podra acceder a nuevos créditos mientras: el asociadito
se encuentre en-mora en sus obligaciones con la cooperativa.

4. Presentar la solicitud en el formato gue para tal fin establezca
Coofraemcali y suministrar la informacién y documentos que se le
requiera, tendientes a acreditar el cumplimiento.de las condiciones del
crédito, la capacidad de. pago y/o descuento, la solvencia y las
garantias. _

5. Autorizar a Cootraemcali la consulta a ]'as_'centra!es de riesgo, asi
como-el reporte de los créditos una vez sean aprobados y usados.

6. Someter la solicitud a verificacion de datos en los casoes que
Cootraemcali lo considere pertinente.

7. El asociado que se haya acogido a un procedimiento de insolvencia
de persona natural no comerciante, o a cualguier otro mecanismo legal
de negociacion, reorganizacion o nermalizacién de deudas, debera
informar dicha situacién a COOTRAEMCALI y aportar copia del
acuerdo de pago suscrito, constancia de su ap_robacién 0 aceptacion,
certificacion del estado actual del tramite, relacion de acreencias
incluidas y los documentos que ac_re_dite'n el cumplimiento, terminacién
o cancelfacion total de las obligaciones pactadas. Esta informacion
sera evaluada por la cooperativa conforme al SARC, al perfil de riesgo
del asociado, a su capacidad real de pago, a su comportamiento
posterior y a las garantias ofrecidas.

8. Fl asociado podra solicitar una nueva operaciéon de crédito por una
misma linea vigente; siempre que cumpla con los requisitos
‘establecidos en el presenie reglamente, no exceda el monfo maximo
permitido. por linea, no supere el nimero de créditos, conserve
capacidad de pago suficiente y mantenga un perfil de riesgo admisible
conforme al SARC. A la nueva operacion se le aplicaran las tasas,
plazos, garantias y demas condiciones vigentes al momento de su
aprobacion, sin que la existencia de créditos anteriores implique
derecho automatico ‘al otorgamiento de nuevos créditos.

PARAGRAFO: COOTRAEMCALI podra solicitar al asociado, deudor,
codeudor o garante: los documentos, soportes, certificaciones,
autorizaciones, aclaraciones y actualizaciones de informacion que considere
necesarios para.evaluar, aprobar, desembolsar, modificar, hacer seguimiento X

Rh
1
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“COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
. OTROS, COO ___RAEMCALI

- RESOLUCION N°2-3/15 DEL, 31 DE JULIO.DE 2026
POR MED!O DE LA CUAL EL CONSE.JO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MoOI CACION DEL. REGLAMENTO PARA

OTORGAMIENTO DE CREDITO. '

~ oftecuperar.una operacion: crediticia. Asi mismo, podra realizar verificaciones,
visitas, consultas en fuentes autorizadas y demas ‘actuaciones razonables'y
pertinentes, con el fin de validar la informacion ‘suministrada; comprobar la
destinacion del ‘crédito, verificar la existencia y suficiencia de las garantias,
prevenir riesgos y proteger los’ intereses patrimoniales de la cooperativa,
conformie a la ley; el estatuto; el presente reglamento, el SARC y las politicas
de tratamiento:de ddfos personaies. _

_ARTICULO 4, OBLIGACIONES ESPECIALES DEL DEUDOR CODEUDOR
Y GARANTES obtemdo el cred|to Ios asociados quedan espemalmente
"'obltgados a

1. Pagar- oportunamente las ‘cuotas pactadas. en el plan de pagos
aprobadoy aceptado por el deudor y codeudor (es). Los Compromisos
de pago por nomina no deducidos por la empresa o entidad pagadora,

- deben:ser cancelados por el deudor en forma directa.a la cooperativa,
utilizando cualquiera de los medios de pago q'ue.-"tie'_'n_e establecidos
Cootraemcali para-este fin. . )

2. Autorizar al empleador -0 pagador permanente: e lrrevocablemente

para que su -crédito sea descontado de su némina, inciuido en lo
. posible; descuentos en €poca de vacaciones y para gue en caso de
- retiro.de la empresa le efectien descuentos permitidos por la ley, con
.. la.previa autorizacion del deudor. Los descuentos que al momento del
retiro le efectde la-empresa-o pagador son para abonar a los saldos
. insolutos que tenga -.el:'asocia'do.;gojn Cootraemcali.

3. Autorizat al empleador o. pagador, permanente e irrevocablemente

.para que su crédito sea descontado de su mesada pensional.
.4, Constituir y tener vigente:la poliza.de seguros. requeridos sobre los
bienes dados en garantia.-a Cootraemcali. Los seguros de los bienes

dados en garantia seran sobre tedo riesgo y debe figurar como primer
- beneficiario. Gootraemcall. Es- responsabilldad del asociado deudor

actualizar anualmente. el seguro. y remitir la copia de la pdliza a la
.cooperativa, la cooperativa podra establecer mecanismos automaticos
_de renovacién delas mismas.
5. -Asumir-los costos.y gastos ocasionados por el crédito- entre [os que
estan: - consultas a  las centrales de informacién financiera,
- -constitucion -y .cancelacion, de garantias, avallos. técnicos, estudios
- juridicos-de los bienes, seguros, cobros. pre juridicos y en general
todos los.que sean necesarios para €l estudio; garantia y cobro del
crédito.

uu!mno SR
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026,
POR MEDIO DE LA CUAL EL. CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LLA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

6. Reemplazar o reforzar las garantiass cuando por efecto del
seguimiento y control del crédito lo determine Cootraemcali y se lo
haga saber al deudor.

7. Aceptar la:supervision para aquellos créditos que se conceden con un
fin especifico y requieren de informes vy verifi'c_aciOnes-,__
correspondiéndole a Cootraemcali determinarlo.

8. Autorizar a Cootraemcali para que, de manera permanente, mientras.
tenga obligaciones crediticias a cargo, sea consuiltado y reportadas
sus operaciones activas de crédito a las centrales de informacion
financiera con las que Cootraemcali tenga convenio, de conformidad
con las disposiciones legales vigentes. La autarizacidén se mantendra:
actualizada en cada utilizacién de un producto crediticio que haga el
asociado.

9. -Solicitar, de ser nécesarig, un acuerdo de pago © periodo de gracia,
ajustado a lo dispuesto en el reglamento de cartera, Cootraemcali
poedra considerar, entre ofras, situaciones las licéncias no
remuneradas, incapacidades, calamidad domestica demostrada,
periodos de transiciébn por -p'ens'ic':in':, desempleo, por decisiones
judiciales y suspensiones laborales.

10.Autorizar la verificacién de la .informacién que suministre a
Cootraermicali para fines de estudio de solicitudes de crédito.

11.Presentar los soportes vy documentos adicionales que requiera
Cootraemcali, sea con fines de estudio o de legaiizacion del crédito,
cumpliendo cen los plazos y las condiciones acordadas.,

12.informar a Cootraemcali, al momento de presentar su solicitud de
credito, sobre todas las-obligaciones crediticias que tiene vigentes con
otras instituciones o personas naturales.

13. Recibir el desembolso del crédito dentro de los plazos establecidos
por Cootraeincali, si desiste del crédito, los costos de la operacion
crediticia podran ser reembolsadas a la cooperativa en su totalidad o
parcialmente.

14.Cumplir con la legalizacion, acreditacidon o .comprobacion de la
destinacion de los recursos desembolsados, cuando la linea,
modalidad, condiciones de aprobacion o naturaleza del crédito asi lo
exijan, aportando oportunamente los documentos, soportes, facturas,
contratos, -ce'rtifi"cac:‘ior'lesi registros, comprobantes de pago o demas.
evidencias requeridas por COOTRAEMCALI.

15.Pagar el uro por ciento (1%) del valor del crédito- por una sola. vez,
como apoyo al fondo social sofidario, valor que sera descontado al
momento del desembolso. Se exceptila de este cobro los créditos por;('

VIGHADG 5
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.COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS. MUNICIPALES PE CALlY
OTROS COOTRAEMCAL]

_RESOLUCION N°2-3/15 DEL. 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DELA. CUAL_EL CONSEJO. DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFIC! '_CION.DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO

- Gupo rotat[vo y de la linea cootracafiaveral -0 los que determine el
consejo de admlnlstracmn para campafias espemales
16.Cuando el deudor nolegalice el crédito aprobado en un términode dos.
(2) meses, este sera anulado y debera presentar nuevamente la
_ sollmtud con 5us respectwos soportes
17.Se exceptua los. créditos: hlpotecanos que tendran un plazo de
legalizacion. hasta de tres. (03) meses, Si en este t&rmino: el asociado
. no ha constituido la hrpoteca por responsablhdad de ferceros, debera
~ solicitar_por escrito un perlodo adlmonai el cual no debe superar €l
perlodo inicial. En el evento que-al asociado se le haya entregado un
antlcuao para la. constltumon de la. respectwa htpoteca este anticipo se.
cargara con las condncnones que dieron origen a la Imea de crédito
solicitada.
18.Garantizar con la garantia hipotecaria los credltos de vivienda o
aquellos que a futuro pueda tener
19. Informar de manera. _oportuna, clara Y veraz ‘a COOTRAEMCALI
cu_alquuer: hecho o _cwcunstanq:a_ que pue_da afectar su capacidad de
pago, solvencia econdmica, estabilidad laboral, nivel de
endeudamiento, garantias oforgadas, cumplimiento de las
obligaciones. crediticias o, en general la adecuada -gjecucion de la
relacién contractual con la cooperativa, En especiat el deudor debera
~informar su- intencion de acogerse, o su efectiva admision, a un
" _procedlmlento de lnsolvencna de persona natural no comercnante
insolvencia de comerciante, negociacion de- deudas reorgan:zacaon
liquidacion patrlmonlal o cualguier otro mecanismo legal de indole
concursal. -
20. Constituir, suscribir, !egallzar reglstrar perfeccionar, actualizar,

. renovar, sustituir o complementar las garantlas personaies reales,
. sean exagldas por COOTRAEMCALI 'pgr.g respa!dar la ohbligacidn

crediticia, dentro de los termmos y condiciones establemdos para la
aprobacion, desembolso modific cacion, segwmlento 0 ‘Tecuperacion’
del crédito.

21 ._Actuahzar ante COOTRAEMCAL[ por lo menos’ una vez al afio o
cuando la cooperatlva Io requ1era sus datos persona!es laborales,
flnancnaros patrlmonlales de contacto, actlwdad ‘econdmica,
ingresos, egresos,. nivel de endeudamlento y demas informacion
necesaria: para la admlnlstraclon de la relacion crediticia, el
segwm|ento de cartera yia evaluac:1on de: su perfil de riesgo.

22.Garantizar el origen licito de los recursos con los cuales cancele sus
“obligaciones con la cooperatwa

Wit i

\!CHH\!)Q i ﬁ” I
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALLY
OTROS, COOTRAEMCALI|

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

PARAGRAFO: Cootraemcali se reserva el derecho a solicitar documentos,
comprobaciones, hacer visitas y todo lo que considere pertinente en procura
de garantizar lo relativo a [a operacion crediticia.

CAPITULO IL. i
ATRIBUCIONES DE APROBACION.

ARTICULO 6. ATRIBUCIONES DE OTORGAMIENTO DE CREDITO. Las
facultades de aprobacién se asignan teniendo en cuenta el endeudamiento
total del asociado con Cootraemecali.

Lider de gestion de crédito:
Aprueba hasta un endeudamiento total de diez (10) SMMLV. Los créditos
seran revisados y analizados por el asistente de crédito.

Gerente: _ _ _
1. Los crédites que excedan de diez {10). SMLMV 'y hasta cincuenta (50)
SMLMYV.

2. Créditos de asociados cuyas obligaciones totales con Cootraemcali no
superen la suma de los aportes sociales.

3. Créditos hasta por tres (3) SMMLYV, de los asociados que presenten
restriccion para et'uso del crédito-en Coctragmeali y que correspondan
a otra instancia superior de aprobacion.

4. Aprobarias excepciones que correspondan a créditos aprobados por
instancia del lider de crédito.

5. Solicitudes hasta cuatro (4) SMMLY que, por condiciones especiales
del asociado o por circunstancias .imprevisias © imprevisible,
excepciones, independiente de la instancia de aprobacién, a criterio
de la gerencia y basado ‘en el analisis de riesgo. considere ser
aprobados. |

6. Créditos de la linea de seguros varios (seguro todo riesgo y SOAT),.
hasta por cuatro (4) SMMLYV. _ _ _

7. Los créditos gque por necesidad se requiera reconsiderar y que
correspondan a instancia del lider de crédito.

8. La Gerencia podia aprobar créditos de recreacion destinados a

financiar la participacién de los asociados en actividades

institucionales organizadas, promovidas © autorizadas por

COOTRAEMCALI, ain cuando por el monto acumulado de

endeudamiento correspondan a ptra instancia de aprobacién, siempre

que el asociado cumpla los fequisitos reglamentarios, conserve
capacidad depago suficiente y mantenga un perfil de riesgo admisible.

Estas operaciones deberan incluirse en el ‘informe 'm_e’n'suaI&,

presentado al Consejo:de Administracion. '

Gerit g ey S A s A T
VICITADLY BRI A ERE
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALLY
OTROS COOTRAEMCALI

_ 3/15.DEL. 31. DE JULIO DE 2026
. POR MEDIO DE LA CUAL EL, CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA. MODIFI'\_ AC _ _LE REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CRED!TO

. RESOLUCION N°2

9. Las solicitudes de créditos relagionada en el ar_ti‘culo,ﬂ;a?j del estatuto
social vigente
Nota: todos los créditos de instancia "g_érénciza deben estar revisados y
visados por el lider del departamento de crédito.

Comité de Crédito.
- 1..los.que exceden la ‘competencia. de . la gerencia y hasta por

_ endeudam[ento total de-cien (100) SMLMY,

2. Los mejoramientos de cartera que. correspondan por eI monto total a
su propia instancia o del consejo de administracion. Posteriormente
presentaran informe al consejo de'administracion:de lo-actuado.

3. Los créditos que por necesidad se requiera recon5|derar y que
correspondan a instancia por el gerente.

4. Aprobar las excepciones que correspondan a créditos aprobados por
instancia.de la-gerencia.

5. Créditos de campaiias 0 que ei consejo de administracion considere
que-deban ser analizados desde el comité.

6. Recomendar la.aprobacién o negacion del crédito que sea de
competencia.de instancia del consejo de administracion.

Consejo de Admlmstracmn
1. Los que excedan cien (100) SM LMV prewa recomendacmn del-comité

de crédito.
2. Los crédites que por necesidad se requiera reconsiderar y que

correspondan a instancia:por el comité de. crédito.

3. Aprobar jas excepciones-que coriespondan a credltos aprobados por
instancia del comité-de crédito. :

4, Los créditos que por su condicibn correspondan al consejo de
administracion conforme al estatuto social vigente y demas normas
cortespondientes.

Las sohcltudes de crédito que el asomado requ1era que sean reconsideradas,
seran revisadas y conceptuadas por la instancid que la analizé inicialmente y
si requ1ere ‘una: segunda reconsideracion, ;ra ala mstancza superior.

PARAGRAFO PRIMERO: cuando se esté dlscutlendo acerca de Ia
viabilidad; estudio 'y aprobaclon de ‘un c¢rédito solicitado por una de las
personas presentes-en la reunion, o.con: Iazos de consangwmdad o afinidad,
o que se.configure. conflicto de interés, eI interesado debera retirarse de la
reumon durante la d[scusmn y votacmn

" PARAGRAFO SEGUNDO: las éxcepciones al reglamento de crédito que la
respectiva instancia de aprobacién-considere viable, deberén ser aprobada

EGHLATID RIS
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

por la instancia de nivel superior. No podra considerarse como excepcion la
faita de capacidad de pago.

PARAGRAFO TERCERO: en las instancias cuando se requiera
codeudor(es), la-aprobacion de este (os), sera del gerente de acuerdo con el
articulo de garantias, seguros e igual condiciones o reconsideradas por el
comité de crédito..

El gerente podrd aceptar uno.o varios codeudores gue garantice el respaldo
total de la cuota pactada en el crédito.

PARAGRAFO CUARTO: la instancia de aprobacion tendra la facultad de
restringir el uso de nuevos creditos por un periodo hasta doce (12) meses o
en las condiciones gue lo considere.

ARTICULO 7. APROBACION DE CREDITOS EN REUNIONES NO
PRESENCIALES: con el fin de brindar un servicio oportuno a los asociados
y sin detrimento de lo-dispuesto. en el articulo 137 del estatuto social vigente,
las instancias, que por sus facultsédes les corresponde la revision,
recomendacion, aprobacidén o negacion de solicitudes de créditos, podran
atenderse en reuniones no presenciales a través de los diferentes canales
gue se ofrezcan para tal fin, teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

1. El departamento de gestion de crédito sera responsable de recopilar,
verificar 'y poner a disposicion de [a instancia competente la
informacién necesaria para el analisis y decisién de las solicitudes de
crédito. Dicha informacion pedra ser remitida por medios fisicos,
electrénicos o digitales. idéneas, garantizando su integridad,
confidencialidad, trazabilidad y conservacién. Una vez adoptada la
decision, el departamento de gestion de crédito elza_bo:raré el acta
correspondiente, en la cual deberan coristar los participantes,
modalidad de reunion, fecha, hora, solicitudes evaluadas, decisiones
adoptadas, votos emitidos, salvamentos o constancias, condiciones
gde aprepacion y sopories revisados. El acta debera ser apropada y.
suscrita fisica o electronicamente por quienes correspondan, segun la
instaricia respectiva, y archivada conforme. a las-politicas de gestion
documental de COOTRAEMCALI.

2. Comité de crédito; se hara con un quérum minimo de la mitad mas
uno de sus integranies y la decision corresponde a los votos favorable
de la mayoria de estos.

3. Conséjo de administracién: para las reuniones mixtas, se hard con
un qudrum minimo de cinco (05) de sus integrantes principales y para
las reunionés no presenciales se: haréd con un minimo de siete (07) de
sus integrantes princip‘aies.. La decisién corresponde -a los votos degy

RIGH ARG FRIN T

Cdlle 140 Mo, 25216 - Apdo. Postal: 8011
oy Lis coopérativas unidas (PBBX): 3184040 - Cali Colombia
¥} cor uba mision soclaly. WW W L cootraemeali.coin

¥ . por un objetivo salidario

Pigind 13.de42



--COOPERATIVA DE TRABAJABORES_ DE: EM_PRESAS MUNICIPALES DE CALI'Y
- OTROS,- __;_\OOT'__ AEMCALI

.. ,RESOLUCION N°2-3/15 DEL .31 DE .JULIO.DE 2026 _
POR MEIIO DE LA CUA_ EL.CON_SEJO DE ADM]N[STRACION
APROBO LA MOB[FICAC ON DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

fres (03) de los participantes si la. reunion.-es.mixta, y cinco (05) de los
participantes si la reunion es presencial:

Sin embargo, cuando cofresponda a los casos del artlculo 137, su voto
favorable sera de-las cuatro quintas (4/5) partés*de [0s ‘integrantes
'p"r_:i'nc'i'pa!_es- qii'é:-pé’ﬁi'ci]:je'_ri de fa reunién no presencial.

CAPITULOIIL.
RESPONSABILIDADES Y CONTROL.

ARTICULO 8. RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA. a traves del lider

. .de’ crédito, coordinar.que las disposiciones regiamentanas ylas dlspuestas
enel manual de. pollticas SARC se ejecuten adecuadamente enla gest;on de
otorgamlento de-créditos.

_1.. Aprobar las excepciones para: otorgamlento de la instancia inferior.
2. Dar tramite ‘al desembolso de los cred|tos aprobados verlf icar la
_ _-Iegalizaclén de las garantlas sohcltadas y-el. cumpllmlento de las
condiciones establecidas. : S
‘3. Gestionarlos | recursos de tesoreria necesarios para atender eI servicio
' de-crédito. o :
4. Coordinar la preparacicn de informes mensuales para el consejo de
admin_i_straci_én-{sobre -aprobacion de créditos, cumplimiento de metas
y presentando _rec__ome_ndacj‘;i_'qnes sobre todos los asuntos relacionados
con el senvicio de crédito -

ARTICULO 9. RESPONSABILIDAD ‘DE 'LAS |INSTANCIAS DE
- APROBACION: quien:o quiehes:conforirian las instancias 'deaprobacion que
~incumplan las. disposiciones ‘legales,; - esfatutarias y reglamentarias
relacionadas con el servicio de crédito, -serdn responsables personal y
administrativamente, sin perjuicio de las sancmnes que sefiale laley o el ente
de vigilancia y control del Estado

La responsabtlldad de las™ operamones de crédito es: de’ la instancia gue
aprueba :

ARTICULO 10. RESP.NSAB[LIDAD DE LA AUDITORIA INTERNA: ia
auditoria interna tendra dentro- de sus responsablhdades la funcién de
verificar.el cumphmlento del regiamento y de las polltlcas de credlto en cada
'credlto aprobado, prewo asu desembolso -

ARTICULO 11. COMITE DE CREDITO: el comlte de crédito, ademas de
aprobarlos créditos que le- corresponden porreglamento, realizara la revision
y monitoreo al. proceso de colocacion de créditos, con baseen el presupuesto
- mensual y propondréa ajustes, mod |f|cac|0nes o] adlclones a las disposiciones

wmmim e
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CO'OPE_RATIVA.t)E TRABAJADQORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS;, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO,

reglamentarias, relacionadas con el otorgamiento de crédito, asi como
propuestas de campainas para el cumplimiento de este presupuesto.

ARTICULO 12. CONFORMACION DEL COMITE DE CREDITO: estara
integrado: por cinco (5) personas, de los cuales cuatro (4) deberan ser
consejeros. y uno (1) de la administracion (gerente o gerente suplente en su
ausencia). ‘Como secretario operativo actuara el lider de crédito o en su
‘ausencia, el asistente1 del mismo departamento. A este comité asistira como
invitada permanente la o el profesional de riesgos.

Para salvaguardar el principio de autogestion y dada la gran respoensabilidad
técnica y social que pesa sobre los integrantes de este comité, el consejo. de
administracién, durante el proceso de nombramiento del comité, lo hara
considerando crlter[os que tengan en cuenta la capacidad y las aptitudes
personales, el conocimiento, ética y destreza de los integrantes.

Los integrantes de este comité po‘d'r-a'in ser removidos total 0 parcialmente por
el consejo de administracién en cualquier tiempo.

Entre sus integrantes el comité elegira un coordinador; vicecoordinador y un
secretario.

ARTICULO 13. CONSTANCIAS DE APROBACION DE CREDITOS! de
todos y cada uno de los créditos aprobades se dejara constancia en formato
institucional donde se consignen todos los pormenores de la evaluacion
técnica de los factores determinantes para la: evaluacion del riesgo, las
condiciones, las garantias y los nombres y firmas de quienes aprobaron,

ARTICULO 14. INFORME PERIODICO DE CREDITOS: para efectos de
control interno, la gerencia preparard mensualmente un informe ejecutivo
para conocimiento. y control por parte del consejo de -administracion;
informara los créditos aprobados por todas |as instancias, las novaciones, las
modificaciones de la cartera de crédito, las reestructuraciones, informes
sobre indicadores de resultados econdmicos dei servicio de crédito, informe-
sobre aspectos organizacionales del servicio y propuéstas de ajustes.-

__ CAPITULO IV.
CRITERIOS: DE OTORGAMIENTO, INFORMACION RELEVANTE,
MODALIDADES DE PAGO DE LAS OBLIGACIONES.

ARTICULO 15, CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS:
previo a la aprobaciéon de. los créditos, sin detrimento del cumplimiento de las
condiciones establecidas en este reglamento, el area de crédito de
Cootraemcali efectuara la evaluacion técnica de los factores determinantes
para el andlisis del riesgo’ del crédito a otorgar, tanto para el deudor comog,
para el codeudor. '

VIGTLATO S
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-~ COOPERATIVA DBE TRABAJADORES.DE EMPRESAS MUNIC[PALES DE CALIY
.OTROS, COOTRAEMCALI '

RESGLUCION N°2-3/15 DEL..31 DE JULIO.DE 2026
POR MEDIO DE. LA CUAL EL. CONSEJO DE ADMIN!STRACION
APROBO LA. MODIFICACION DEL. REGLAMENTO PARA
OTORGAM[ENTO DE CREDITO.

Pe conformidad con. las dlsposm[ones legales, los criterios de evaluacion del
riesgo-son: ' capacidad de pagar la obhgamon contraida, ‘solvencia, garantias,
consulta a las centrales de informacion de riesgo, habitos de: pago y demas
fuentes de informacion que disponga.Cootraemcali. También valorara la
cultura de page del asociado, el destino. del- credlto la. antlguedad como
asociado, frecuencia de uso del servicio de crédito, vmculo laboral, otros
-'mgresos y los. aportes sociales.

ARTICULO 16 CAPAC!DAD DE PAGAR LA OBLIGACION la evaluacmn
de la capacidad de pago es fundamental para determinar la probabilidad de
' "cumphmlento del: compromfso de pagar [as guotas previamente acordadas.

-Cootraemcall evaluara en :primer: lugar la capamdad de descuentos por
- nominayla’ aceptacién o no aceptacion de la libranza por parte-de la empresa
o de la-entidad pagadora. En segundo lugar, -se evaluara la capacidad de
pago, entendida ésta como el analisis de ingresos y egresos, tanto laborales
como de ofra naturaleza que el ‘aseciado pueda -demostrar. mediante
documentos y/o certificaciones que exija la cooperativa. :

ARTICUL.O 17. CAPACIDAD DE DESCUENTO: cuando el pago se efectde
mediante descuento de némina (libranza), el total de descuentos: por nomina
del asociado no podra superar €l limite maximo establecido por la ley; es
decir el asalariado .0 pensionado. no-debe recibir menos del-cincuenta por
- ciento (50%) del neto de su salario o pens:én despues de:los descuentos de

Iey

ARTICUL. 18 CAPACIDAB DE PAGO se. ref" iere. .a Ios ingresos

disponibles, tanto fijos'como variables con los que cuenta el asociado y en

su'caso el codsudor, para caricelar las obligaciones: crediticias acordadas con
- Cootraemcali. :

Cuando los pagos- que deba efectuar et deudor a Cootraemcali no cumplan

con las. condiciones para ser descontados. por libranza, los créditos podran
estudiarse: tomando en cuenta la.capacidad de pago. Se tomara hasta el

cincuenta. por ciento (50%) dé.las horas extras para solicitantes que, por su
cargo, demuestren este ingreso permanente en este caso, el asociado
solicitante del crédito debe aportar informacion que permita determinar el flujo

- deingresos; asi :como documentos:que. demuestren ingresos- adicionales,
todo sujeto a la decisién de la‘instancia de aprobacion.

Con relacién ‘a'los egresos del solicitante: o su codeudor, se considerara la

" informacién de las-centrales de riesgos-o de lague disponga la‘institucién. La
capacidad de-pago total.de un:solicitante se calculara considerando el treinta
{(30%) de[ total de sus: mgresos como. minimo vital.

PARAGRAFO Alos asomados cuyos ingresos provengan de prestacion de
servicios, para el analisis de capacidad de pago, se tendra en cuenta el total

nin I{\l‘.‘!'\. I
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALLY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

de sus ingresos reportados .después de los -descuentos de la Seguridad
Social 'y otros descuentos que tenga. El calculo para determinar los:
descuentos por pago de la seguridad social tendré en cuenta el 40% de sus
ingresos reportados, de lo cual se tomara para pago de pension el 16% y
para el pago de salud el 12.5%: 6 los que determine la Ley colombiana.

La instancia de aprobacion, después de verificada y evaluada la informacion,
se reserva el derecho de admitir que el crédito sea pagado tfotal o
parcialmente sin libranza.

ARTICULO 19. INGRESOS ADICIONALES:! los ingresos adicicnales estan
constituidos por los recursos variables que. el asociado solicitante del crédito
pueda acreditar. Para este efecto, se tomara hasta el cincuenta por ciento
(60%) de dichos ingresos, el asociado debera aportar a la solicitud los:
soportes que Cootraemcali requiera, los. cuales permitan demostrar la
existencia de estos ingrésos. En el caso de crédites de vivienda, se podra
considerar e | ingreso del conyuge o comparfiero(a) permanente, siempre que.
esté debidamente demostrada.

PARAGRAFO: Cootraemcali, se reserva el derecho de solicitar y verificar los
documentos que considere pertinentes. y conducentes a la demostracién de:
ingresos adicionales a los laborales.

ARTICULO 20. SOLVENCIA DEL DEUDOR: se verifica la calidad de los
activos (bienes muebles e inmuebles), la cantidad y monto de pasivos, asi
como el nivel de compromisos con garantias personales y /o reales. Al
momento de-solicitar el crédito, el asociado debera declarar en el formato de
la cooperativa establecido para este fin los bienes gue posea, las ofras
obligaciones crediticias que tenga constituidas, indicando nombre del
acreedor, saido.insoluto, monto-de las cuotas mensuales, plazo que falta para
padar y garantias que respaldan las obligaciones. '

La-cooperativa solicitara informacién suficiente para determinar si los bienes.
inmuebles se encuentran afectados con algunas de las garantias limitantes:
del dominid corio son las hipotecas, usufructos, ete.

La.evaluacidn en materia de solvencia verificara |os siguientes lineamientos:

Pafrimonio Neto. El patrimonio neto resulta de restarle al valor de los activos
del grupo familiar (vivienda, vehfculo, negocic propio, aportes, ahorros,
inversiones, etc.) el valor de las deudas. del grupo familiar inscritas en la base:
de datos. Esta diferencia debe ser szempre positiva y guardar relacion a SUg
antigiiedad laboral y edad.

VIGIADE T1
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI Y
OTROS COOTRAEMCALI

. .RESOLUCION N°2-3/15.DEL. 31 DE, JULIO.DE 2026
POR MED[O DE LA CUALEL. CONSEJO DE ADMINISTRACION
- APROBO LA MODIFICAC!O_ DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO

ARTICULO: 21. CONSULTA A LAS CENTRALES DE RIESGO Y DEMAS'_

FUENTES QUE DISPONGA COOTRAEMCALI: las aperaciones de crédito-
. seran objeto ‘de consulta a Ias centrales de r:esgo de conformidad con la
i :polltlca de riesgo crediticio de Cootraemcali y con Ias instrucciones que:

expida la Supenntendencna de 1a Econdmia Solldarla para estos fines.

La:informacion obtenida de: las centrales de riesgo sera fundamental para [a
~evaluacion del riesgo de la operacion y para la determmamon del tipo de
garantias y/o condiciones especiales de aprobacion. La consuita aporta
informacién objetiva para el célculo de la capacidad de pago, la solvencia, los:
-habitos de pago y las posibles: contmgencnas del deudor.y codeudor (es).

La consu[ta a [as centrales de rlesgo debe’ ser a la fecha de! estudlo del

_ crédito. En.caso de que la censulta s haya reallzado prewamente y el
asociado radlque la solicitud con posterlortdad al corte del mes en curso, sera
'necesano actuahzarla dado que los saldos podnan haberse modlf‘ cado: Y el
_asociado podrla haber coniraido nuevas obhgaclones con entidades
externas. Toda esta informacién debera ser considerada en el célculo de la
capacidad de pago.

__PARAGRAFO PRIMERO Todas las. consuttas y referencras que se le
verifican al deudor, de rgual manera se Ie deberan realizar al codeudor (€S).

_ PARAGRAFO SEGUNDQ. Las. instancias de aprobacion podrari aprobar
_ credltos que seglin su anal|s1s sea codeudor cényuge, de fo cual se verificara

~ su registro en la base de datos de Cootraemcall y debera aportar el
documento que certlflque el parentesco

PARAGRAFO TERCERO El costo de la consulta a'las centrales de riesgo
del deudor principal © sus codéudores sera cancelado por el asociado
solicitante del crédito.

~ ARTICULO 22. GARANTIAS: el analista de. crédito y la instancia de
‘aprobacion evaluaran la naturaleza de la. garantla |IC|UIdEZ idoneidad, valor

y cobertura teniendo en cuenta entre. otros aspectos, la celerldad con que

puedan hacerse efectivas, su valoer de mercado técnicamente establecido, los-

‘costos razonablemente estimados de su realizacion y el cumplimiento de los

requisitos de orden juridico. para hacerlas exigibles. Corresponde. a la

. instancia de- aprobacmn decidir el tipo de- garantla a.exigir, de conformidad

. con-la tabla. MATRIZ DE GARANTIAS MINIMAS, contemplada en este:
- reglamento.

ARTICULO 23 CULTURA DE PAGO COMPORTAMIENTO COMO
DEURDOR DE LA COOPERATIVA: Cootraemcall incluira como criterio:
determinante en su score de evaluacién, los registros relacionados con el
cumplimiento de las condiciones 'y términos pactados, la atencion oportuna
del pago de los descuentos: no. deducidos, el cumplimiento de: los pagos

ERTTI AL
\'TELJ_“--F\D_(J I i:xll’rm‘.:\:‘n: n }‘,hrJ\
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALLY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026 ;
POR MEDIO DE LA CUAL EL. CONSEJO DE-ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA.
OTORGAMIENTO DE CREDITO,

cuando se establece el compromiso de pagar por caja, el manejo de. las
comunicaciones con la cooperativa cuando el asociado prevé dificultades de
‘pago, el registro de las acciones en que haya sido objeto, la frecuencia de los
theumplimientos y la frecuencia de uso de los servicios de crédito, entre ofros.

Asimisme, Cooctraemcali mantendra un registro individual de los indicadores
de dias de mara actual y maxima mora alcanzada en el afio inmediatamente
anterior, asi como de los meses transcurrides en el afio corriente.

ARTICULLO 24. OTROS CRITERIOS QUE HACEN PARTE DE LA
EVALUACION DE LA SOLICITUD: adlc[onalmente a los criterios antes
indicados, la evaluacién incluird aspectos del solicitante tales como:
antigliedad del asociado, tipo de vinculacién laboral, circunistancias
especiales de calamidades en salud, en relaciones familiares, perdlda de
ingresos.o patrimonio, entre otros.

L.os aspectos aqui indicados y los que consideren pertinentes para el estudio
del crédito deben motivarse y valorarse para la aprobacion del crédito.

En el score interno para el otorgamiento se prepara previa definicion de la
ponderacion de los criterios determinantes. En la evaluacién también se
tendra en cuenta la informacion proporcionada en las centrales de riesgo.
Asimismo, los reportes de procesos especiales elaborados por las centrales
de rlesgos serdn considerados para la decision de aprobacion y la
determihacién de las garantias requeridas.

El uso de informacion externa permite obtener un mejor-conocimiento de sus
asociados para la aprobacién de créditos con-un riesgo controlado.

ARTICULO 25. RADICACION DE SOLICITUDES: toda solicitud de -crédito
debe ser diligenciada en los formatos suministrados por Cootraemecali, solo
se radicaran solicitudes de crédito que sean presentadas o tramitadas con-un
representante de Cootraemecali. La radicacion de la solicitud es un requisito
para iniciar el estudio del crédito y no compromete a la cooperativa su-
aprobacidn.

PARAGRAFO: se considerara como fecha de radicacion de las solicitudes
de crédito la fecha de recepcion de |a totalidad de ios documentos requeridos,
de acuerdo con el tipo de crédito.

ARTICULO 26. CANTIDAD DE OPERACIONES ACTIVAS DE CREDITO
POR ASOCIADO: el limite en el nimero de créditos que pueda tener
vigentes un asociado depende del cumplimiento de las condiciones X

VIGH ADO RGN
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‘COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALlY
OTROS COOTRAEMCALI

~ RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31.DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUALEL 'CONSEJO DE ADMINISTRAC!ON
DI ACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAM!ENTO DE CRED[TO '

 reglamentarias y de la eyaluacion técnica de cada operamon de crédito que
solicita.

ARTICULO 27 LIMITE MAX!MO DE ENDEUDAMIENTO INDIVIDUAL en

todos [0s: casos, €l endeudamiento maximo individual dé cada aséciado no

~ podra exceder los. quinientos. miliones ($500.000.000), sin que este valor

__supere el dos (2%) del valor de los aportes, SOGIE|ES méas las reservas
patrimoniales. .

ARTICULO 28. INFORMAC]ON PREVIA. A LA ACEPTACION DEL
CREDITO: se mforma al deudor y al codeudor(s) antes de que fi rme(n) los
"documentos med[ante los cuales se instrumente un crédito o manifieste su
aceptamon en’ forma comprensxbie y Ieglble ‘como minimo” [a’ siguiente
mformac:lén ia cual debera conservarse en’ Ios archlvos de’ Coo’{raemcall

1. Monto del crédito: : -

2. Tasa de interes remuneratoria expresadas en nominal mensual y
"_"efect_ly_a_. anual. En case de mora se aplicara la tasa moratoria

legalmente permitida.

Sistema de.amortizacién. Modalidad. de la cueta..

4, Plazo: de- amortizacion, mc!uyendo penodos muertos penodos de
- gracia, etc.

5. ‘Modalidad de la cuota-{(fija, vanable ‘otras); sila tasa es variable, se

debe informar el indice al cual quedara atada su variacion y el margen,

de ‘igual forma, se debera informar las implicaciories que fiene la

variacion de estas tasas en el mercado frente al valor de.su cuotay la

tabla de amortizacion-del-crédito. :

Forma de pago (descuento por némina, pago por: caja otras)

Periodicidad en el pago de: capltal y de intereses. :

Tipo y coberturé de la garantia solicitada.

Informacion sobre las condlmones para prepagar Ia obllgac:on 0 para
realizar pagos ant|c:|pados

10 Comigiones, recargos y demas conceptos que se apllcaran en la
estlmacmn de la cuota.

0

.co*'?.oos_ ~N o

Cootraemcah entregara al- asociado. eI pian de: amortlzacmn del credlto gue

contenga la forma de descuentos, -asi mismo le informara que puede

consultar el reglamento de crédito y, de ser el ¢aso, daré al asociado, las
-exphcacnones que requiera:sobre. el mismo. -

Cuando se. trate de credttos reestructurados s€ hara conforme a la circular
basica contable y financiera y se dejara constancia del nimero de veces y
condiciones propias de la rteestructuracién. En la asesoria para la
reestructuracion se suministraré al deudor la informacién necesaria que le
.permlta comprender las implicaciones de estas reestructuraciones en

E(Jil.r\nL) A it N
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALI

_ RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

términos de costos, calificacién. crediticia, y los efectos de incumplir en el
pago de la obligacion.

En caso de otros tipos de modificaciones de un crédito, se suministrara al
deudor la informacibn necesaria que le permita comprender las implicaciones
de dicha modificacion en términos de costos y calificacion crediticia, .asi.como
un comparativo entre las condiciones actuales-y las del credito una vez sea
modificado. Para el efecto deben suministrar como minimo informacion
respecto de las nuevas condiciones establecidas, los efectos de incumplir en
€l pago de la obligacion bajo las nuevas condiciones, asi como el costo total
de la operacion. También se informara los derechos de Cootraemcalien caso
de incumplirienito por parte del deudor. Ademas, se le informara sobre los
derechos del. deudor, en particular, los que se refieren al acceso a la
informacién sobre la calificacion de riesgo de sus obligaciones con
Lootraemcali.

Todo deudor de Cootraemcali, en virtud de lo dispuesto en la Ley 2032 de
2020, “por medio de la cual regula el pago anticipado de los créditos”, tendran
el beneficio de pago anticipado de las cuotas o.saldos en forma total o-parcial,
en toda operacion de crédito en moneda nacional, sin incurrir en ningun tipo
de penalizacién o compensacion por lucro cesante.

Cootraemcali tendrd en su pagina web publicado €] reglamento de credito
para.que todo deudor pueda consultarlo.

Cootragmeali podra materializar la garantia que ofrecen los aportes mediante
‘contratos de prenda, cuyo costo de registro correra por cuenta del asociado.

ARTICULO 29. EVIDENCIA DE LAS CONDICIONES DE APROBACION
DEL CREDITO: Gootraemcali dejara evidencia, a través de formatos u otro
tipo de comunicaciones-que consideren pertlnentes con el fin de.informar al
deudor de las condiciones de manera previa a la aceptacion del crédito, asi
como la evidencia de la aceptacién y del conocimiento de iodas las
condiciones con que fue otorgado el crédito. Se podran utilizar herramientas
de tipe virtual {correcs electrénicos, mensajes de texts, pagina web, entre
otras).

Una vez aceptadas las cordiciones del crédito, el documento. se debera
conservar en los archivos de Cootraemcali; cuando la informacion se envie
pof medio electrénico a los corfeos personales del deudor y del codeudor (s (s )
se debera indicar al deudor y al codeudor que en caso de no recibir ninguna
obserfvacién en el transcurso dé los siguientes tres (3) dias habiles se
considerara que conoce y acepta fas condiciones del crédito,.

Al momento ‘_de'l' desembolso del crédito, Cootraemcali hara entrega al
asociado de los documentos que contiene toda la informacion relativa a Ias%

VIGIADO
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE E_.MPRESAS MUNICIPALES DE CALI Y
OTROS COO RAEMCALI h

. _RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR. MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICAC]ON DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

condiciones-del crédito, dejando constancia gue dichos documenitos-le fueron
entregados.

_.ARTICULO 30. FORMALIZACION DE DOCUMENTOS: todos los créditos
que otorgue Cootraemcah deberan estar respaldados en ‘pagarés. suscritos
'S aceptados por sus prestatar:os y garantes

Cada fitulo valor deberd reprasentar en forma especn‘" ica la obligacién a que
___corresponda sin embargo se (sara la modalidad. de tituld valor suscrito en

blarico con carta de- instriiceiones: para ser dlhgencmado ‘a efecto de

representar en el titulo el saldo de’ las” obllgaclones adeudadas por el

asociado en el momento eh que Cootraemeali llegase a acudir al cobro

juridico o requrera representar sU cartera en titulds valores ¢on el proposito
- de: su negomac;on posterior o de entregarla en garantla

ARTICULO 31. TRAMITES PREVIOS AL DESEMBOLSO: una vez
aprobado el crédito, la gerencia asume la responsabilidad de-efectuar todas
las ‘dcciones. operatwas tendlentes a legalizar y aglllzar fa- operac:lon de
crédito entre’ Cootraemcall y el asomado

Entre los tramites “esenciales previos al desembolso del crédito, se

encuentran la legalizacion de-las garantias; la firma y huella del pagaré, carta
de instruccion, libranza y autorizacion de descuento por némina, cobro de

- prima’y/o-extra’ prima-de pdliza vida“deudor, informacién al deudor y/o
codeudor (es) sobre las condiciones y aceptacién de aprobacion, aceptacion
por parte de los deudores de las condiciones del crédito  y demas
docurnéntos “que cubran el riesgo cred|t10|o aperatlvo y legal de las
operaciones de-crédito.

“Los pagarés deberan ‘ser firmados en presencia‘ de -un empleado o
representanteé de” Cootraemcali, céso contrariolas firmas* ‘del deudor y/o
codeudor (es) deberan autent:carse ante notano publlco con cargo al-deudor.

PARAGRAFO PRIMERQO: N:ngun emp]eado esta autorizado para diligenciar
los‘formatosreq ueridos para solicitud de crédito. Estos deben:ser registrados
directamente por el-asociado 0 la persona formalmente autorizada por él.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cootraemcali podra utilizar el titulo valor de
pagaré desmaterlallzado con fundamento a Ias nonnas vigentes. -

_ ARTICULO 32. DESEMBOLSO DEL CREDITO: después de cumplldas las
' formalldadas ex1g|das para Ias garant[as Ea aceptacnon del plan de pagos y

de tesorena de Cootraemcall

A la fecha'dél desembolso; se verificara nuevamente que el solicitante se
encuentre al dia en ‘el cumpliriento de las obligaciones -contraidas y
acodeudados con Cootraemcali.

VIGTLADID et b
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI'Y
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRAGION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

Si previamente se conoce que las condiciones de solidez y solvencia tenidas
en cuenta para la aprobacién del crédito hubiesen tenido un cambio
desfavorable, se suspendera el respectivo desembolso y se procedera a un
nuevo andlisis.

Los desembolsos se podran efectuar en efectivo, cheque, transferencia,
orden al comercio, o pago directo a un tercero, segin lo establecido por
Cootraemcali

__ CAPITULO V.
CLAUSULA ACELERATORIA Y PAGO DE SALDOS INSOLUTOS.

ARTICULO 33. CLAUSULA ACELERATORIA: Cootraemcali podra dar por
extinguidos o insubsistentes todos y cada uno de [os plazos faltantes de las
obligaciones a favor del deudor y/o codeudor y por tanto exigir de inmediato,
ejecutivamente o por cuanUIer otro medio legal el pago. total de las
obligaciones y sus.intereses, en los siguientes casos:

1. Por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que se
adquieran al momento de aceptar el crédito'y las condiciones de este.

2. Por incumplimiento del deudor prendario o hipotecario de su
obligacién de mantener asegurado el vehiculo o inmueble contra todo
riesgo, 0 acceder a favor del acreedor la péliza ya constituida.

3. Sila inversion no se reaiiza conforme a lo indicado en la solicitud del
préstamo.

4. Para los ex asociados con incumplimiento en el pago de las
obligaciones: contraidas con Cootraemcali mayor a sesenta (60) dias
y/o el incumplimiento de cualquiera. de las obligaciones que se
adquieran al momento de aceptar el crédito y las condiciones de este.

5. Inexactitud o falsedad comprobada en los documentos o informes
suministrados. a Cootraemcali para obtener Ja aprobacion o el
desembolso del crédito.

6. Cuando a juicio de Cootraemcali, las. garantias constituidas para
respaldar las obligaciones activas de crédito no conserven los niveles
de cobertura adecuadoes, sufran deterioro o sean 'persegu'id'o_s- en
gjercicio de cualquier accién legal, siempre y cuando el deudor no
repusiere o reforzare la garantia denfro del plazo fijado por
Cootraemeali.

7. Por muerte del deudor.

Por ser el deudor o demas obligados, objeto de demanda <¢ivil o

llamamiento en garantia, vinculacién pasivamente como. tercero en

proceso civil o penal, o sus hienes sean perseguidos en prOC'esox
judicial- de cualquier naturaleza.

co
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-COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
‘ OTROS COOTRAEMCALI

o RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
F_’OR MEDIO DE LA CUAL EL, CO___NSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MOD _CACIO N\ DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO

9. Ser reportado o relacionade en alguna de las listas vmcu!antes sobre

Iavado de activos'y fmanmacmn delterrorismo.
10.A los.créditos de vivienda se les aplicara la clausula aceleratoria, de
conformldad con lo dlspuesto en Ia Ley de vwlenda

o CAPITULOVL.
GARANTIAS Y SEGUROS.

ARTICULO 34. GARANTEAS ‘para . efectos del presente reglamento, se
~entiende . per. garantias todos aquellos mecanismos personales, reales,
'patnmonla]es contractuales o juridicos que respaldan, aseguran o mitlgan el
fiesgo -de incumplimiento ‘de. las: ebligaciones crediticias otorgadas por
Cootraemeali. '

Las garantlas no. sust[tuyen el. anaI|5|s de capamdad de pago del deudor,
codeudor, avalista o deudor. solldano sino que: constituyen un mstrumento
comp[ementano de mltlgamon del riesgo crediticio. En consecuencia, su

. exigencia, valoracion, aceptaciény seguimiento- deberan atender criterios de
suficiencia- éconémica,. eficacia juridica, - liquidez, cobertura, facilidad de
realizacién. Y proporcronalldad frente al monto, plazo; modahdad linea de
credlto perfll del deudor y nlve] de rlesgo de la -operacion.

Para- determinar la garantia’ exigible, Cootraemecali- -debera calcular
prewamente &l'valorde |las obligaciones en descubierto, entendido como la
exposicion crediticia no cubierta por los mecanismos de- respaldo admisibles
-conforme a-la normatividad vigente y a las politicas internas del Sistema de
Administracién del Riesgo de Crédito —SARC—. Para dicho célculo se
 tendran en cuenta, entre otros factores, el saldo total de las obligaciones
'_\ngentes y solicitadas por el asociado, los aportes sociales cuando proceda
“su descuento conforme al estatuto y la regulacionaplicable, el valor
" t&éenicamente establecido de'los bienes hipotecados afavorde Cootraemcali
y el valor de los bienes dados en prenda .o garantia mobiliaria, estos ultimos

reconocidos hasta por un maximo del ochenta por ciento (80%) de su valor
comercial o de realizacion técnicamente determinado,

La lnstanma competente parala aprobaclon del crédito debera verificar, como

" minimo, la calificacién de riesgo del solicitante; ‘el valor de las obligaciones
en descubierto; la capacidad de pago, la solvencna el comportamients
“erediticio interno y:externo, la fuente de pago; la: modalidad del crédito y la
suficiencia de la garantia ofrecida. Con fundamento en dlchos criterios,
definira la garantia minima exigible para cada operacion, sin perjuicio de que
Cootraemcali pueda solicitar garantias adlmonales cuando el perfil de riesgo,
el monto, el plazo la concentrac;on de cartera o Ias condiciones particulares
del deudor asilo justlf quen,

HEIT ».ss\‘ \!\
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL. 31 DE JULIO DE 2026 ,
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

La Gerencia, o el drea que esta delegue conforme a las politicas internas,
verificara la: |done|dad de las garantias ofrecidas, estableciendo su valor con
base en criterios técnicos, objetivos, verificables y actualizados. Para tal
efecto, debera cerciorarse de que la garantia otorgue un respaldo
juridicamente. eficaz al pago de la obligacién, que pueda hacerse exigible en
caso de incumplimiento y que su posibilidad de realizacion sea
razonablemente ‘adecuada, atendiendo su naturaleza, liquidez, valor,
cobertura, costos de ejecucién y eventuales restricciones legales o
contractuales. ) )

MATRIZ DE GARANTIAS MINIMAS

Cootraemcali podra exigir las garantias personales y redles que resulten
necesarias para mitigar adecuadamente el riesgo de crédito, de conformidad
con la evaluacién técnica de la solicitud, la calificacién de nesg_o.del deudor,
el valor de las obligaciches en descubienio, la modalidad del crédito, el plazo,
la fuente de pago, la capacidad de pago, la solvéncia y el comportamiento
crediticio interno y externo del asociade.

La matriz de garantias minimas constituye un parametro general de
referencia para la aprobacidon de las operaciones de credito. En
consecuencia, su aplicacién debera realizarse de manera objetiva, técnica y
proporcional al nivel de riesgo de cada operacion, sin perjuicio de que la
instancia competente pueda exigir gararitias adicionales cuando las
condiciones particulares del crédito, del deudor, del codeudor, de la l[inea de
crédito o de la exposicion consolidada asi lo ameriten.

En nihgln caso la existencia de una garantia podra sustituir el analisis previo
de capacidad de pago, solvencia, endeudamiento, hébito de pago y perfil de
riesgo del deudor; codeudor, avalista © deudor solidario. Por consiguiente,
aun cuando se ofrezca una garantia suficiente, Cootraemcali podra
abstenerse de aprobar la solicitud de crédito cuando del estudio técnico se
concluya que no existe capacidad razonable de pago 0 que ia operacion
excede el apetito de riesgo definido por la Cooperativa.

Los asociados podran -constituir garantias hipotecarias sobre inmuebles
propios; del conyuge, compafiero permanente, familiar o de un tercero, con
el fin de respaldar.obligaciones crediticias presentes o futuras contraidas con.
Cootraemcali,. siempre que el propietaric del inmueble comparezca
validamente a la constitucion de la garantia y otorgue las autorizaciones;
declaraciones y documentos gue resuiten exigibles conforme a la ley.

Las hipotecas constituidas a favor de Cootraemcali podran tener el caracter
de garantia abierta, permanente y sin limite de cuantia, segun lo apruebe la
instancia competente y conforme a la naturaleza de la operacién respaldada.
En todo caso, deberan recaer -sobre. bienes inmuebles- juridicamente:
saneados, comercialmente realizables, de facil negociacion y libres degy

VIG LA
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI Y
OTROS COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2.3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MED[O DE LA C_UAL:EL CONSEJO DE ADMINISTRAC]ON
| APROBO LA, MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

. limitaciones, gravamenes, afectaciones, embargos, condiciones: resolutorias,
litigios, medidas cautelares o restncclones gue . puedan comprometer su

'__eflcacla prelacmn 0 reaitzacaon salvo. que la mstanma competente autorice
expresarmente su aceptacion con fundamento en un analisis t&cnico y juridico
debidamente decumentado.

Tratandose de credltos de Vl\nenda 0 de. operacmnes sometldas a régimen
legal especial,. . la constitucién, valoracidn, cobertura, gjecucion y demas
condiciones de la garantia hipotecaria se regiran por la ley de vivienda, sus
normas reglamentarias, la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia. de Ja, Economia. Sohdana y las demas disposiciones que
las modlflquen adicionen o sustituyan.

Antes de aceptar una garantta hlpotecarla Cootraemcall debera verificar,
- como minime, el. certificado de tradicion ylibertad actualizado, el estudio de
 titulos, la titularidad del. bien, la.existencia de afectacion a vivienda familiar o

_patrimonio. de familia membargable la necesidad de autorizaciones
conyugales o de terceros, el avalio tecnlco \ngente el estado de impuestos,
la ubicacion, destinacién, negomabihdad cobertura, suficiencia y demas
condiciones: Jurldlcas o.comerciales. que puedan. incidir en su realizacion.

Cuando se trate de garantlas prendanas garantlas moblhanas vehiculos,

- maquinaria, equipos u otros bienes:muebles, su aceptacaon estara sujetaa la
- valoracién. -téenica del. bien, a . su estado de conservacion, vida ati,
depreciacion, . facilidad .de. realizacion, existencia de seguros registro
correspondiente, pre!ac:ton de la garantla vy ausencia de gravdmenes o
restricciories que afecten su eficacia. Para estos efectos, Cootraemcali podra
reconocer dichos bienes hasta por.el porcentaje de cobertura: definido-em el
_presente reglamento y en las. politicas internas. de nesgo ‘sin perjuicio- de
:_;aphcar criterios mas conservadores.cuando.el perfi il de riesgo de la operacién

asi-lo-exija.

_ Queda expresamente. prohlblda Ia practlca de aceptar garantlas temporales,
aparentes, fransitorias o insuficientes - para viabilizar el desembolso. de un

crédito, con la expectatwa de constituir posteriormente las garantias exngldas

- En. consecuencta como regla general el desembolso solo podra efectuarse
una .vez la garantia exigida se ‘eficuentre .debidamente constituida,
perfeccmnada registrada cuando sea necesario, valorada y verificada por
Cootraemcali.

VIGIADQ EHG
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CAL1Y
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

Nivel de riesgo ¢ Personal Real
- Valor de las obligaciones hasta por el valor de
- aportes, solo firma del deudor. _
 Valor de las obiligaciones en descubierto hasta
. por 15 SMMLV, con una cartera externa hasta Obligaciones
* por-10 SMMLYV y descuento del 100% del total de - en
- las obligaciones-contraidas con Cootraemcali por  descubierto
- fibranza, solo firma del deudor. mayores a 15 -
" Valor de las obligaciones en.descubierto (saldo SMMLV. '
.|nsoluto) mayores a cinco (5) SMMLV v hasta 15
- SMMLYV, firma de deudor y/o codeudor (es) de
: acuierdo con la instancia de aprobacién. _
: A los asociados particulares cuyo saldo insoluto .
. sea mayor a sus aportes'sociales y hasta dos (2)
" SMMLYV), firma de deudor y/o codeudor (es) de
acuerdo con la instancia de aprobacién.
Neta: ElI nivel de -endeudamients, para
considerarse de riesgo bajo, no puede ser
:superior al 30% de los ingresos netos
{ mensuales.
- Valor de las obligaciones- hasta por el valor de
' aportes, solo firma del deudor.
' Valor de las obligaciones hasta por el doble de :
- sus aportes, firma de deudor y/o codeudor (es) _
: de acuerdo con la instancia de aprobacion. . Obligacicnes
Vaior total en descubierto (saldo insolute) . en
;_ ;fmayores a 15 SMMLV y hasta 50 SMMLV, . descubierto
z g.codeudor (es) de acuerdo con |a instancia de - mayores a 50 :
‘ : ¢ aprobacion SMMLY '
- . A los asociados particulares cuyo saldo insoluto
. Medic . seamayora sus aportes y hasta tres (3) SMMLY
' se le exige codeudor (gs).
Nota: El nivel de endeudamiento, .para
‘ - considerarse de riesgo medio, no puede. ser
? . superior al 40% de los ingresos netos
5 ' - mehsuales. _
“Valor de las obligaciones hasta por ‘el valor de °
,_ . aportes, solofirma del deudor.
! ' ' Valor de las obligaciones. mayor-al doble de sus
" aportes, firma de deudor y/o codeudor (es) de
i acuerdo con la instancia de aprobacién. - Obligaciones
. Cualquier valor de Jas obligaciones en :en
| descubierto y hasta cinco (5) SMMLVY con - descubierto
- gcodeudor (es) de -acuerdo con la instancia de mayores a 60
" aprobacion. _ - SMMLV
- A los-asociados particulares cuyo saldo inseluto
‘sea mayor a sus aportes y hasta cinco (5)
: SMMLYV se le exige codeudor (es). '

' Bajo

" Alto

ASOCIADO

VIGHADO LI
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- COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI'Y
OTROS CO__:_,TRAENICALI

RESOLUCION N°2-3/15. DEL.31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIG DE LA CUAL EL ‘CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACIO ___EL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO_.DE CREDITO.

Toda excepcion a la matriz de garantias minimas debera constar por esctito,
“estar téenicay juridicamente motivada, contar con aprobacion de‘la instancia
competente, conservarse en el expediente del crédito y reportarse para
efectos ‘de seguimiento Y. control ‘conforme a las politicas del Sistema de
Administracion del Rlesgo de Credlto —SARC—

" DEFINICION DE LOS .ﬂ_l_jer.LEs DE RIESGO:

Para efectos de la matriz de garantias, COOTRAEMCALI clasificara el riesgo

crediticio. del asociado en los. niveles bajo, medio y alto, de acuerdo con el
-analisis integral de su capacidad de pago, nivel-de endeudamiento, solvencia
patrimonial, cemportamiento de pago-interno -y -externo, estabilidad de
ingresos, modalidad del crédito, saldo insoluto .en descubierto, suficiencia de
garantias y demas variables deﬂnldas en el Sistema de Admimstra(:ion del
Riesgo de Credlto —SARC— -

Bajo: corresponde al-asociado que presenta adecuada capacidad de pago,
endeudamierito. c:ontrolado buen comportamlento crediticio interno y externo,
estabilidad razonable deii ingresos yuna exposicidn crediticia moderada frente
a sus apoftes sociales, ingresos y garantias disponibles y ‘que se le hagan
los descuentos por libranza. En este nivel, la probabilidad de incumplimiento

se considera reducida, sin perjumm de que COOTRAEMCALI pueda exigir
garantias adicionales cuando el analisis. partu:ular del caso lo justifique.

Medio: corresponde al asociado.que;-aunque: con’serva capacidad de pagoy
condiciones: ‘minimas. para. acceder al-crédito, presenta factores que

- incrementan:la exposicién de COOTRAEMCALI, tales como mayor nivel de
endeudamienito; ‘obligaciones -en “descubierto superiores, dependencia
relevante de una fuente de pago, historial ¢rediticio con alertas moderadas o
menor suﬂmenc:la patrimonial. En esté nivel; la ‘aprobacién exige un analisis
mas estricto y, por regla genieral, mayores mecanismos de respaldo personal
o real.

Alto: corresponde al asoc;ado que presenta ‘una. mayor probabilidad de
mcumpllmtento 0 una exposicion . cfediticia significativa para
COOTRAEMCALL, derivada . de _f_a_ctores como alto endeudamiento,
capacldad de pago a]ustada obllgamones en descubierto relevantes,
inestabilidad de. - ingresos,. comportamlento crediticio  desfavorable,
insuficiencia- de aportes o garantias, o . conceniracion elevada de
-obligaciones. En este nivel, la aprobac:on serd excepcional, debera estar
debidamente ~motivada -y exigird garantias idéneas, suficientes y

- jurfdicamente reglizables, salvo: decrsu:-n expresa y sustentada de la instancia
" ‘competeénte,

\1\}1
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAENCAL!

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL. CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

‘Paragrafo primero. Cualquier excepcion ala presente matriz debera estar
debidamente sustentada en el andlisis técnico de riesgo, no podra fundarse
en la falta de .capacidad de pago y deberd ser aprobada por la instancia
competente, dejando constancia expresa en el expediente de crédito.

Paragrafo segundo. La presente matriz establece: requisitos minimos. En
consecuencia, COOTRAEMCALI podra exigir garantias adicionales: cuando
el andlisis de riesgo, la concentracién del endeudamiento, la modalidad del
crédito, el comportamiento de pago, la estabilidad de'i ingresos, la calidad de
la fuente de pago o la suficiencia patrimonial del deudor asi lo ameriten.

ARTICULO 35. GARANTIAS PERSONALES: son aquellas por las que una
persona natural o juridica se compromete personalmente al pago de las
deudas adquiridas mediante la firma como deudor o cedeudor en un pagaré
o titulo valor de caracter crediticio: Los bienes y los ingresos del deudor y del
-codeudor sirven de garantia.

Firma de Deudor Principal: en este caso compromete ademas de su
patrimonio personal, sus aportes en Cootraemcali, sus prestaciones scciales
y demds pagos que haya de recibir en el momento de su liquidacién. laboral
definitiva.

Codeudor; es quien acepta como suya la obligacidn contenida en el fitulo
valor que firma juntamente con el deudor vy compromete ademds de su
patfimonio personal, sus aportes. en Cootraemeali si es asociado. E!
codeudor debera ser aprobado siguiendo los criterios de analisis de riesgos
establecidos en el presente reglamento para el asociado solicitante del
crédito.

En esta figura la garantia la constituye el patrimonio del deudor-y del (los)
codeudor (es) con sus aportes y su capacidad de pago. Deberan contar con
estabilidad laboral o ingresos, conforme a lo establecido en el presente
reglamento, bien sean asociados a Coofraemcali ¢ no. Los codeudores
deberan reunir los siguientes requisitos minimos;

1. Tener capacidad de pago o de descuentos, demostrando sus
‘ingresos. | -

2. No ser codeudor de mas de dos.(2) asociados de Cootraemcali.

3. Losditectivos del consejo de administracion, los integrantes de la junta
de vigilancia, funcionaric de ia auditoria interna y los empleados de
Cootraemcali, no podran ser codeudores de asociados solicitantes de
crédito.

4, Ser empleado con contrato laboral, prestacion de servicios y/o
nombramiente.

5. Demostrar solvencia.

VIGHADO L
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.COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
. OTROS; COOTRAEMCALI -

.. RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE.JULIO DE 2026
- PORMEDIO DE LA ( UAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
: ; cléN!:DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

APORTES. SOGIALES los aportes soc;ales gue hagan los asociados seran
en dinero y quedaran directamente aféctados: desde su origen a favor de
Cootraemcali como. garantia de las obhgacnones que’ contralgan con ella.
Tales aportes.no ‘podran. ser gravados por sus t|tulares da favor de terceros,
seran inembargables.

Cootraemcall en caso de tener contratados servlcnos de’ seguros yfo avales

-de garantla que cubran las cuotas o el saldo insoluto de la obligacion
mcumpllda por el deudor,. podran ofrecerla al asociado. Enh todo caso el
benef“ iciario. de. este seguro ylo. aval sera Cootraemecali. Los costos del
servicio seran asumidos por ‘el asociado deudor-

[ICULO. “ODEUDOR: Ios codeudores que acepte Cootraemcali

_-seran codeud _s'sohdanos El Codeudor solidario responde al cump'llmlento
total de: la obligacion en las, mismas condiciones qué &l deudor. Cuando el
codeudor firma el titulo valor crediticio ;untamente con el deudor, acepta
como suya la obligacién contenida en el titulo valor.

La instandia de aprobacion de. créditos de Cootraemeali define el niimero de
codeudores, y la gerencia 0 el comlte_de crédito los* aprueba o rechaza
dependiendo de la evaluacion del riesgo.

.. . Por dISpOSICIOH legal, los codeudores seran s_omet:dcs al mtsmo ana1|3|s que
se hace al. deudor para otorgar]e el credlto

L Los codeudores podran ser asomados a. Cootraemcall personas externas o
_famlllares del asociado siempre y cuando cumpla con las dlSpOSIGIOﬂES del
presente reglamento

PARAGRAFO PRIMERO: |a mstanc:]a de aprobacnén podra solicitar al
deudor, como, complemento _d: » |la gara '_|_a' personal, que su conyugue o
jcompanero permanente beneficiario de'la| pension y reglstrado formalmente
en'la base de datos de Cootraemcall firme &l pagars en calidad de codeudor,

PARAGRAFO SEGUNDO: para nuevas ‘solicitudes se podra continuar con
las mismas garantias [a] aceptar cambios mejorando Ias existentes.

ARTICULO 37. ANALISIS DE CODEUDORES: los codeudores presentados
por ‘el asociado seran evaluados por la’ gérencia tomando’ en cuenta los

- misfos criterios de: capacndad de pago-o de descuentos, solvencia, informe
de la: central de riesgos_y si es asociado se consideraran los criterios de
cultura de: pago. .con. Cootraemcali y. nivel de endeudamlento A criterio del
gerente y previo analisis, podra autorizar uno o mas del nilimero de
_codeudores de los ya aprobados con ¢l fin de que la sumatoria de estos,
alcance a cubrir 1 cuota correspondiente de la deuda:

T TR e e L] | N k™
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES. DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31. DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

La infermacién de los codeudores presentados serd consignada por el
solicitante en €l formulario disefiado por Cootraemecali, en todo-caso deberén
adicionar los certificados o documentos que permitan verificar los criterios
determinantes. También deben autorizar la consuita a las centrales de
riesgos.

ARTICULO 38, AVAL PARA CREDITOS DE CONSUMO: Cootraemcali
tiene acuerdo con un fondo de garantlas que se constituye en aval para
respaldar la deuda adquirida por el asociado para créditos. de libre iriversion
hasta el limite establecido -en el convenio. Este servicio se ofrece a: los
asociados que no presenten codeudor{es), con un costo Gnico anticipado
(comisién sobre el valor préstamo segln vigencia -del crédito), que serd
asumido por el asociado, conforme a las politicas pactadas entre la
cocperativa y la entidad que se tenga firmado el convenio de garantias.

ARTICULO 39. GARANTIAS REALES, HIPOTECARIAS Y PRENDARIAS:
las hipotecas son. contratds accesorios de garantia gue gravan un bien
inmueble determinado afectdndolo a favor de las obligaciones crediticias con
Cootraemcali. La garantia recae sobre los bienes muebles e inmuebles y
debe ser constituida por el titular de |la propiedad, estas seran abiertas y sin
limite de.cuantia..

En los casos en fos que se exija hipoteca abierta en primer grado a favor de
Cootraemcali, no se hara desembolso total del dinero hasta tanto se legalice
dicho tramite ante la oficina de instrumentos publicos sin perjuicio de la
‘excepcion consagrada en el presente reglamento para los casos de cesion
de derechos de hipoteca, donde debera existir |a carta de compromiso de Ia
eentidad financiera cedente, sin embargo, el gerente de acuerdo con-el analisis
del crédito podra autorizar un anticipo que no exceda €l veinte por ciento
(20%) del valor solicitado. y aprobado para realizar los tramites que se
requieran para la legalizacién de la hipoteca; solicitando las garantias
pertinentes a este anticipo.

Tanto el avalio, como el estudio de fitules, deben ser realizados
téenicamente por personas naturales o juridicas quea detarmine Cooiraemcali.

Los bienes muebles e inmuebles entregados en garantia deben estar
amparados con pélizas de seguros que los cubran contra todo riesgo durante
la vigencia del crédito. El primer beneficiario de esta(s) poliza(s) sera
Cootraemcali y sus costos serén asumidos por el asociado.

Las garantias reales; hipotecarias y prendarias, que se constituyan a favor
de la Cooperativa de Trabajadores de ias Empresas Municipales de Cali'y
otros~ Cootraesmcali tendrén como objeto garantizar todas las obligaciones
vigentes, asi como aquellas que el hipotecante contraiga en el futuro,
cualquiera que. sea su naturaleza, cuantia, modalidad, plazo o fuente, 3"
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-COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE. EMPRESAS M_UNIC!PALES DE CALIY
OTROS COOTRAEMCALI '

.RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MED]O DE LACUALELCO '_SEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA. MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA

OTORGAMIENTO DE_Z'CREDITO '

- incluyendo. sus jntereses, costos, _gastos y demas. acoesonos derivados de
- dichas obllgaczones

-'.ARTICULO 40. AVALUO Y ACTUALIZACION DE LAS GARANT!AS las
garantias que respaldan Ia opéracion son necesarias para calcular las
pérdidas esperadas en el evento de no pago y, por consiguiente, para
determinar. el nivel de deterioro, Para las garantlas idéneas. s debe
estabiecer un valor con base en ontenos tecnlcos y ObjetIVOS que ofrezcan
un respaldo Jund|oamente eﬂoaz al pago.de la obllgaolon garanttzada cuya
posibilidad. .de. realizacién sea razonablemente adeouada y para su

clasmcaoion

Es pertmente senalar que Ios avaluos de los bienes inmuebles. que se utilicen
por parte de Cootraemoall deben ser practrcados por pentos o évaluadores
'autonzados del Instituto Geografico Agustin Codazzi, la: entidad quehaga sus
- ‘veces.o.las personas naturales o ju_r|dncas de caracter privado registradas en
el Reglstro Abierto de evaluador" o autorizadas por las lonjas de propledad
raiz. del’ lugat. donde se ublquen los. blenes objeto de la valoracién. Cuando
se trate de bienes muebles, éstos se recibiran por el valor comercial o de
__.reallzaozon teomcamente establemdo

Adicionalmente, Cootraemcali deben estimar los potenolates costos de su
_realizacion, 10s requisitos de orden Jurldlco necgesarios para haoerlasr

'_'eX|g:bIes Y. tener en cuenta las siguientes mstrucmones para establecer el
~ valor .de la garantla en el momento del otorgamiento y su posterior
. actualizacion:

1. El valor de las garantlas sobre 1nmuebles al momento del otorgamlento-

-correspondera al obtenido medlante un avallio teonlco Cuando se trate

de inmuebles. destinados a vivienda, la vigencia del avaliio sera maximo

. de un:(1)-afio. Este valor se debera actualizar anualmente teniendo en
cuenta los siguientes mecanismos: '

-a) Para inmuebles ubicados‘en Bogota .G, se-debe aplicar-los valores
de reajuste anual del Indice de Valoracion Inmobiliaria-Urbana y Rural
(VIUR) adoptado por la Alcaldia Mayor de Bogota para la vigencia
fiscal v €l estrato residencial (si se trata de inmuebles -destinados a
vivienda).o el-tipo de-predio (comercial, depositos; industria, oficinas y

- otros usos y bodegas) correspendiente. Esta metodologia tamb|en se
aplicard para-actualizar el valor de las-garantias constituidas sobre
bienes mmuebles no destinados a vivienda.

- b) Para. 1nmuebles ublcados fuera de Bogota D. C se debe aplloar los
- valores de reajuste anual del Indice - de . Valoracuon Predial (IVP)

- publicado por el Departamento Administrativo: Nacional de Estadistica

- (DANE) para la ciudad.: respectiva, o en su defecto, los. valores de
reajuste anual del IVP para el total nacional, Cuando se trate de
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALLY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

inmuebles-no destinados a vivienda ubicados fuera de Bogota D.C., &l
avalto técnico inicial tendré una vigencia maxima de tres (3) afos. Al
cabo de este periodo se debera realizar un nuevo avallio técnico por
lo menos cada tres afios para mantener actualizado el valor de la
garantia.

2, En el caso de garantias constituidas sobre vehiculos, su valor se
determinara teniendo en cuenta los siguientes parametros:

a)  Cuando se trate de vehiculos clasificados en la Guia de Valores
de Fasecolda, el valor al momento del otorgamiente y las
actualizaciones mensuaies posteriores correspondera al valor
publicado en dicha guia.

b) Si se trata de vehiculos No clasificados en la Guia de Valores
de Fasecolda, Cootraemcali podra utilizar la informacién de avaltos
comerciales publlcada por el Ministerio de Transporte:

c) Si se trata de vehiculos NO incluidos en ninguna de las
publicaciones. anteriores, el valor inicial de la garantia podra ser e
registrado en la factura de venta correspondiente y sera valido por tres
(3) meses y debera actualizarse de acuerdo con los valores
contenidos en la Guia de Valores de Fasecoldao enla informacion de
avallios comerciales publicada por-el Ministerio de Transporte.

3. Cootraemcali tendra la facultad de no realizar un nuevo avaldo en los
casos que se exige para actualizar-el valor técnico de la garantla cuando
se presenten las siguientes circunstancias:

a) El plazo del crédito o créditos respaldados :con la respectiva
garantia no supera los tres (3) afios y el valor de esta, supera al
menos en dos (2) veces.el total del saldo pendiente de pago del
crédito o créditos garantizados.

b} El plazo para finalizar ol pago.dol erédito o eréditos garantizados
es igual o.inferior a un afo.

c) El costo del avaliio supera el 10% del valor del saldo de crédito
_ o créditos garantizados.
d) El crédito_.-g'arantiza_d’o se encuentra deteriorado en un 100%.

4. En todo caso, Cootraemecali debera evaluar ta idoneidad de las garantias
y actualizar su valor de manera inmediata, cuando las obligaciones que
respaldan adquieran una calificacion de riesgo “D”, con excepcion de los
casos en.que la actualizacion se haya realizado en el aiio inmediatamerite )‘(
anterior a la fecha de dicha calificacion..
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- COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE.EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTROS COOTRAEMCALI R

- . ~RESOLUCION N°2-3/15. DEL 31 DE JULIO. DE 2026

POR MEDIO DE LA CUAL EL CON: SEJO DE ADMINISTRACION

' APROBO LA MODIFIC CION DEL REGLAMENTO PARA
o OTORGAM_._ TO __,E..CRED]TO '

ARTICULO 1. ENDOS_O DE DEPOngOS A TERMINO Cootraemcali.
también podra aceptar coiTil .garan a- =.e_l endoso en propledad de CDT,
emltldos por entidades fir nan

ARTICULO 42. MARGEN DE 'GARA{NTIA_S: el monto maximo. a que se
estitna el valor de la garantia.sera:

1. Hipotecaria: Para la linea de crédito de vivierida hasta el 70% de su.

.. vaior establecido a partir, de avalio :comercial elaborado. por perito
-reconocide -autorizado por:la I__--o_mja_. En caso: de tratarse de. Vivienda
de Interés Social — VIS = dicho:cubrimiento podra-llegar hasta el 80%
para adquisicion de vivienda nueva. Cootraemcali podra aceptar
garantla h|potecar|a para alguna de las lineas de consumo, aceptando
&1 100% corno valor admisible del valor comercial actualizado, en todo
caso, Ia garantia hlpotecana respalda e[ credlto objeto ‘de: la hipoteca
y los créditos que a futuro llegase a tener.

2. CDT:hasta el 90% de su-valor nominal, con endoso en propledad ante:
la entidad-financiera: :

3, El valor de las’ ga'rar’itias ’ ’Sdbr‘é"'inmueb'lés"“'al ‘momento del

_ otorgamlento correspondera al obtenldo medianté un avalao técnico.

4. Prendana hasta el 70% del valor comerclal del vehiculo y eon un
tiempo maximo de tres (3) afios de inscripcion de la matricula inicial,

~ previo peritaje ‘por servicentro: autorizado -para vehiculos usados, el
cual-debe-ser-asumido por el-asociado. :

5. Se podran realizar anticipos; -previa-aprobacion de'la gerencia, hasta
por el 20% del valor aprobado, cumpliendo con los requisitos o
garantlas de acuerdo con. el reglamento Se le cobrara. al mes
mgwente de acuerdo con Ias ‘condiciones ‘de la linea de: crédito

aprabado.

_ _ARTICULO 43. AJUSTE DE GARANTI' 8: Cootraemcali, realizara conforme
a la normatividad wgente" ) 3 'penodlcas de la cartera para
establecer el riesgo y ademas ajustar Ias prowsmnes podra exigir a los
deudores.el mégjoramiento de las garantias. otorgadas en cualquier momento,
80 pena de suspenderle la prestacmn del servicio de la cooperativa hasta.
fanto no se mejor_en las garan__tlas__

~ De'la misma manera, en caso de reestructuracion, Cootraemcali podra exigir
‘a [os deudores el mejoramlento o actuahzaclon de las garantlas '

| _ ART]CULO 44, SEGUROS DE LOS BIENES DADOS EN GARANTIA: para
garantizar el cumphmtento delc mprom|so de mantener vigente poéliza de
seguros contra todo riesgo cliando existen garantias reales, el asociado

L
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI Y
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APRORBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

deudor debe mantener las polizas actualizadas mientras existan saldos de
las obligaciones. Cuando la cooperativa tenga polizas contratadas para estos
fines, &l asociado debera autorizar irrevocablemente a Cootraemcali para
tramitar-que el seguro y su renovacion quede incluido en dicha pdliza.

Cuando el deudor incumpla su deber de constituir y actualizar las pdlizas de
seguros, Cootraemcali queda autorizada para constituirlos por cuenta y con
cargo economico al asociado, para ello, el asociado debera facilitar los
documentos o procedimientos que $ean necesarios para el tramite del
sequro.

No obstante, Cootraemcali se teserva el derecho de aplicar las sanciones
disciplinarias a que haya lugar, ante el incumplimiento de la obligacion del
asociado de mantener los seguros vigentes mientras existan saldos insolutos
de la obligacién garantizada, Entre las sanciones se encuentra la suspensidn
del servicio de crédito hasta tanto subsane el incumplimiento, sin perjuicio. de
aplicar otras sanciones contempladas en el estatuto: social o aplicacién de la
clausula aceleratoria.

ARTICULO 45. POLIZA DE VIDA DEUDOR: Cootraemcali podra contratar
pblizas colectivas de vida deudores y los costos seran asumidos por el
-deudor.

CAPITULO VI
MODALIDADES DE CREDITOS.

ARTICULO 46. LINEAS DE CREDITO: COOTRAEMCALI pondra a
disposicion de sus: asociados las lineas de crédito previstas en el presente
reglamento, de conformidad con las politicas de administracion del riesgo
crediticio, la capaciddd de pago del solicitante, su perfil de riesgo, las
garantias ofrecidas y las demas condiciones establecidas por la cooperativa.

Las condiciones especificas. de cada linea, tales como montos maximos,
tasas de interés, plazos; formas de pago, garantias exigibles, documentos
requeridos y demas requisitos aplicables, seran las previstas en ¢l anexo No.
1 del presente reglamento sin perjuicio de las modificaciones. gque sean
aprobadas por el drgano competente, conforme a la ley, el estatuto y las
politicas internas de COOTRAEMCALLI,

1. CREDITO ORDINARIO. Esta linea tierie por objeto suministrar
recursos de corto, mediano o largo plazo al asociado,. para que los
destine libremente a la adquisicion de bienes, pago de servicios,
atencion de necesidades personales o familiares, o cualquier otra
finalidad licita que contribuya ai mejoramiento de sus condiciones de y
vida y las de su grupo familiar.
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-COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIY
OTRO :OOTRAEMCALI

. _RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
' OTORGAMIENTO DECREDITO. =

COOTRAEMCALI podra estudiar y aprobar hasta tres (3) créditos
wgentes por esta misma Imea SIempre que el asociado ‘cumpla con

los requisitos establemdos en ‘el presente reglamento conserve
- capacldad de pago suf mente ‘observe un adecuado comportamlento

crediticio y no supere los lirites ‘de endetidamiento y exposicion
,def_lnldos por la Co_qpe_ra_tl_va_

2. CREDITO DE VIVIENDA: este crédito sé otorga para cumplir con el

) _ObjetIVO de contrlbu&r con los asomados en soluciones. de vivienda,

compra de vivienda nueva o usada 'y construccion de vivienda con
Tequisitos de Ley de Vivienda.

o Los credltos clasmcados como w\nenda deben cum phr lo’ d|spuest0 €en

- laleyde Vivien’da,’“co o.son ue el monto del crédito podra ser hasta

 del setenta ‘por ciento (70%) del valor del inmueblé: Los destinados a

" financiar vivienda riueva de interés social, el.monto del cred:to podr&
ser de hasta el (80%) dei valor del mmueble

En todo caso el valor del inmueble sera el del precio de'compra si es
nuevo, y para el caso de las viviendas usadas, el valor de un avalio
del mmueble realizado’ por un ‘évaluador debtdamente inscrito en el
Registro” ‘Abierto de Evaluadores-RAA, y altorizado para realizar
avaluos en las categorias correspondlentes en observancia de la Ley
1673 de 2013. Dicho. evaluador debera estar previamente autorizado
o tener convenio wgente con COOTRAEMCAL este avallio no debe
tener una \ngenma mayoer a seis (6) meses ala aprobacmn del crédito.

Los c;redltos clasmcados en Ley de v_lwenda podran usarse para:
a) adqms;mc’m de vivienda nueva o-usada. -
_.b) construcc:on de vwlenda mdmdua]

3. OTRAS MODALIDADES DE CRED]TO NO CLASIFICADAS CON

LEY DE VIVIENDA: esta modalidad de crédito se otorga para cumplir
" con el ObjethG de contribuir ‘con; los. asociados en’ soluciones de

vivienda, compra de vivienda nueva. o usada”y construccidén de
. vwienda que o cumplen con los Tequisitos de Ley de Vl\nenda

La construccion de vivienda individual o liberacion de gravamen hipotecario
que estén amparadas con hipoteca’ del bien adqwndo

- a) ;c_omp_ra de lote’ para construcmon de vivienda:
b)  amp iacion, reparacion © mejora de vivienda. -
- ©) cancelacién de deuda hlpotecana adquirida para la compra-de
' thenda

Documentacién; de acuerdo con la modalidad del'crédito, con la solicitud se
deben-'adjuntar:
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COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE EMPRESAS MUNICIPALES DE CALLY
OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSE.JO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA

OTORGAMIENTO DE CREDITO.

1. Certificado de tradicién, expeclldo por Ia “oficina de
Registro de Instrumentos Publicos, con vigencia no mayor
a treinta {30) dias, donde conste el titular del derecho de
dominio, los actos de disposicien del inmueble y la
jundlcldad de estos.
Adquisicién de 2. Avaluo del inmueble redlizado por una entidad insctita en
vivienda nueva la Lonja de Propiédad rafz, que Cootraemcali autorice. E!
o usada. ' avaliio debe establecer el valor comercial y nivel de.
Compra de lote comerciabilidad del inmueble, |a vigencia del- documento
para NG debe ser superior a seis meses a su.presentacion en
construécién Coctragmcali.
de vivienda. 3. Paz y Salvo del impuesto predial, mega obra vy
~ valorizacion.
4. En taso dé compra de proyectos nuevos sobre planos,
licencia de construccion'y valor comercial del inmueble.
5. Después de aprobado el:crédito, copia de la promesa de
compraventa, i
1. Presentar certificado de tradicion del iote, exped:do porla
_ oficina. de. Registro de Instrumentos Plblicos, con
Construccién vigencia no mayor a treinta (30) dias donde conste el
de vivienda, titiilar del derecho, los actos de disposicitn: del inmueble
Ampliacién, y la juridicidad de estos,
Reparacion o 2. Presupuesto detallado preparado por maestro de obra o
mejora: de por arquitecto,
Vivienda. 3. Documento de identidad y RUT donde se evidencia la.
actividad econdmica del maestro deobra o arguitecto.
1. Certtificado de tradicién actuahzado con fecha de
Liberac'ic‘:'n de expedicién inferior. a un mes, donde conste- el titular del
Qré\éérﬁen gjerelc_:bo ibs actos de dlSpOSICIOf‘I del inmueble. y la.
hipotecario, o juridicidad de estes, asi como la obligacion hipotecaria
abono i de que se pretende cancelar o abonar;
deuda T 2. Certifiado del saldo de ia deuda, expedido por la enfidad
'h'ipc'jtecaria respectiva, con fecha [nferior__ a un mes.
o - 3. Constancia del juzgado donde figure la etapa del proceso
...................................... hipotecario, si asieselcaso.

4. CREDITO EMERGENTE: es un cupo de crédito que el asociado
puede usar para atender multiples necesidades, como adquisicion de
bisnes, page de diferentes servicice y segurces, se maneja como un
cupo de crédito que se. le asigna a cada asociado dependiendo del
resultado de la evaluacién de la solicitud. Ei asociade puede tener
hasta tres (3) créditos por esta misma linea. Con esta linea se puede
recoger saldos insolutos de cartéra con Cootraemcali. Para la solicitud
de esta linea de créditos, el asociado debers, diligenciar formato de
solicitud de crédito, pagaré, carta de instrucciones y formato deg,
Colpensiones si aplica y legalizar las garantias requeridas.
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- COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE, EMPRESAS MUNICIPALES DE CALlY
OTROS COOT _"'___EMCALI .

RESOLUCION N°2 3 : 'EI, 31 DE Jl.!L_I_O DE 2026

5. CUPO ROTATIVO Y10 TARJETA COOTRAENMCARD (T.C): es un
. cupo de crédito que. el asociado. puede usar para compras o retiros.en
--efectlvo por cajero y!o desembofso en la tesoreria de Cootraemcali.

Los asociados (asocladltos),* mayores de edad, entre los 18 y 25 afos

“podrén solicitar la. tarjeta Gootraemcard por tn cu yinimo .de un
millén de pesos.o hasta.el valorde sus aportes. La garan jay respaldo
de esta tarjeta; sera el tutor o representante legal, quien debera ser
asociado-de Cootraemcali. :

" Lo anterior, con'el objetwo de brmdar a los asociaditos Ia oportunldad.
-de construir un historial.crediticio .mediante el uso responsable y el
Cumphmlento oportuno de esta obilgacmn

Cond:cnones para aplicar a [a tarjeta Cootraemcard

a) el.cupo rotativo sera estudlado y aS|g nado al asociado por la-instancia

~ correspondiente,. en e! cual, se tomaran en. cuenta los criterios
determinantes. El resu[tado de-la-evaluacion determinara la necesidad

de constituir otra-garantia.  El-asociado podra solicitar ampliacion del
 éupo asignado; dicha solicitud 'serd sometida a la evaluacion técnica y
la_aprobacion dependera del resu!tado del estudio del riesgo de la

solicitud. de-crédito.

b) la cuota de manejo y -séguro de cartera de la tarjeta
' COOTRAEMCARD sera’asumida:por Cootraemcali, sin. perjuicio de lo
éstablecida’en el contrato de tarjeta _

¢} La tarjeta estara amparada con un seguro colectwo ‘en caso de.
extravio, hurto; fraude, ‘entre otras, este deberg cubnr fos valores
comprometldos de acuerdo ¢6n lo- establecido en el contrato. Este
costo sera asumido por el asociado.

d) Cootraemcali. se reserva el derecho del blogueo de la tarjeta
- COOTRAEMCARD, por mc:umpltmlento de las pOlItlcaS y €l presente

‘reglamento.”

e)’""'Las condlc:lones de uso de’la tar]eta estan contenidas en el contrato
de tarjeta COOTRAEMCARD )

6 CREDITO CALAMIDAD el objetlvo de esta modalidad de- crédito es
__ ~asociado la atencnon de una calam;dad _previa comprobacion
del hecho generador de ella

Se entiende por calamidad un suceso grave, imprevisto o imprevisible,
que no esté cubierto por SISBEN o seguro, o plan de salud obligatorio
o prepagado. Puede considerarse también los gastos que se ocasionan
no. cubiertos por servicios funerarios por la muerte de conyuge,

'\l ’\ LS Jl
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parientes hasta segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad
y primigro civil; siniestro como rabo, incendio, inundacién o cualguier
hecho que produzca dafio grave en sus bienes o amenace la
subsistencia y seguridad de estos.

Con la solicitud de crédito se presentaran los docurmentos probatorios
que respalden su peticion en cuanto a clase y valor del préstamo. Los
desembolsos se podran efectuar en efectivo, transferencia o cheque.

7. CREDITO EDUCACION: el objetivo de esta linea de crédito es otorgar
préstamos a los asociados para su beneficio o del grupo familiar inscrito
(asociado, padres, conyuge, hijos.o nietos), para que puedan continuar
con sus estudios. '

Destinado al pago de matriculas y pensién anticipada para educacion
formal: primaria, secundaria, universitaria (pregrado, postgrado),
diplomades y otros cursos técnicos o tecnologicos.

Para recibir el dinero el asociado debe presentar el tabulado para pago
de la institucion donde adelantan los estudios. Cuando ‘el credito sea
para iniciar estudios debera presentar.el tabulado y el documento donde
se indigue que la persona fue recibida en la institucién para iniciar
estudios.

8. CREDITO RECREACION Y VACACIONES: esta destinado para el
asociado y-su-grupo familiar gue-participen en actividades recreativas,
culturales, deportivas y similares que programe o el proveedor que
tenga convenio ¢on Cootraemcali.

9. CREDITO SEGUROS: busca facilitarle al asociado: la adquisicion de
seguros de vehiculo, vivienda, vida y demas seguros ofrecidos por
Cootraemecali, que protejan su patrimonio familiar, su vida y su salud.
Este servicio sera ofrecido por un proveedor que tenga convenio con
Cootraemcali.

10.CREDITO FIDELIZACION: el objetivc de este crédito es estimularia
fidelidad y permanencia del asociado. Se otorga a asociados con
aportes mayores o igual a la obligacién, dichos aportes deben ser
superiores & tres (3) SMMLV. Esta linea se constituye como una
herramienta para la administracion en la gestiéon de no retiro del
asociado gue cumpla con los criterios: anteriormente. establecidos,
para solicitar esta linea de crédito, el asociado no debera tener
‘obligaciones con saldo vigentes.:

1'1.CAMPANAS PROMOCIONALES: Cootragmeali, previa autorizacion
del consejo de administracién, la gerencia podra realizar campanas
‘promocionales ofreciéndole al asociado tasas preferenciales para elg

VIGHADD 2
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- otorgamiento.de. créditos, con el fin que el asociado sanee cartera-con
otras .entidades, de |gua[ forma. podra hacer campanas especiales
para. vivienda o adquisicion, de bienes o servicios. en un. tiempo
determinado con tasas preferen(:lales Lo anterior buscando
beneficios para los asomados e incentivar el uso del srédito. En todo

_.caso, el asociado debe cumplir con los requ:snos establecidos en este

. reglamento.

De |gual manera se podra reallzar campanas ‘eventuales de
~ telemercadeo masivo, dlng[do a asociados. con calldad de aportantes
.y demas autorizados porla gerenc:ia

'PARAGRAFO ol asomado podra recoger ‘carterd lnterna a traves de:
la presente linea, siempre.y cuando la tasa del crédito a recoger sea
menor o igual a la tasa de la campafia.

CAP[TULO Vi,
NOVACIONES.

:ARTICULO 47 NOVAC]ONES es Iafi figura Jundlca por la que’ una obligacion.
“es sustituida por una nueva'y gue puede ser en condiciones diferentes a la

primeta, o en'las’ mismas’ condlcmnes en todo caso la ant:gua obligacién se
extlngue por completo, por consiguiente, solo se podra exigir el'cumplimiento
de la nueva obligacion pactada, con las nuevas condiciones: que se hayan

acordado

' ‘Se debe ¢onsiderar como elemento esenc:al de [a novacion la voluntad
irrestricta de las partes'de extlngwr la relacion contractual anterior y sustituirla

por una nueva.

ARTICULO 48, CONDICIONES PARA‘“NOVAR: los' asociados podran
recoger sus‘obligaciones ‘crediticias ‘con un nuevo crédito solicitando el

desembolso del valor neto a favor, sin‘que se-considere: reestructuracnon bajo
fas sigulgntes condiciones:

1. se recogeran todas las lineas de credito cuando al asociado le cambie.
ol capacudad ‘de descuento”y/o capacidad ‘de pago del credito a
o recoger ‘por desmejora salarla["'(temporal o permanente) o que tenga
~ alguna afectac:1on de sus finanzas personales.
2. para recoger saldos, el asocnado debera sujetarse al cumplimento de:
- los requ131tos estabiecndos en. el anexo 1. de este reglamento
3. el'nuevo crédito: debera respaldarse con-un-pagaré, por el valor total
de la deuda con la que finalmente gquede-el: asociado.
4. Cootraemcali puede establecer recoglda de cartera propla siempre y-
cuando los créditos por recoger Ia tasa sea |gual oinferior a la tasa
del nuevo crédito.

*
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OTROS, COOTRAEMCALI

RESOLUCION N°2-3/15 DEL 31 DE JULIO DE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
APROBO LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

~ CAPITULOIX.
GESTION DEL RIESGO DE CARTERA.

ARTICULO. 49. GESTION DEL RIESGO CREDITICIO: ¢l consejo de
administracion-y la gerencia velaran en todo momento. por el mantenimiento
de una adecuada gestion del riesgo crediticio, principalmente en la-etapa de
otorgamiento de crédito, por ser el fundamento garantista de la sanidad.de la
cartera de Cootraemecali.

El objetivo de esta etapa del servicio de crédito es identificar tempranamente
el riesgo de la cartera por efectos de los cambios en la situacion de capacidad
de pago, capacidad de descuentos, solvencia o calidad de las garantias, por
cambios en las condiciones iniciales que tenia el asociado al momento de
otorgarsele el crédito.

Este reglamento de crédito contiene las politicas y las disposiciones
teridientes a mantener un adecuado.control del riesgo crediticio, por lo tanto,
las instancias de aprobacion deberan dar-cumplimiento a las disposiciones:
contenidas en-él, con el fin de garantizar un adecuado otorgamiento, velando
én todo tiempo-por el coritrol del riesgo implicito en cada operacién de crédito.

CAPITULO X,
OTRAS DISPOSICIONES.

ARTICULO 50. SANGION POR DESVIACION DE REGURSOS: es la
destinacion de todos o parte de los recursos desembolsados para fines
diferentes a los créditos de destinacién especifica que apruebe Cootraemcali.
Se entendera que hubo desviacién de recursos cuando:

1. Cootraemcali compruebe que el crédito de vivienda aprobado y
desembolsado el anticipo, no legalice la hipoteca o ne presente el
certificado de tradicion en el tiempo respectivo,

2. Cuando el asociado no presente los soportes requeridos por
Cootraemcali en los créditos de mejora de vivienda o adquisicién de.
vehiculo. _ .

Cootraemecali podra aplicar las siguientes medidas disciplinarias, una
vez surtido el debido proceso a los asociados que incurran en la.
desviacion de recursos, asi:

a) Exigir la devolucién total del dinero prestado mas los intereses.
correspondtentes en un plazo ho.mayoer a tres (3) meses.

B) Reliquidar el valor del préstamo a la tasa maxima de’ interés
cobrada por Gootraemcali a dicha fecha. _

c) Otras sanciones que el consejo de administracion considére
pertinentes, de conformidad a la Ley y al estatuto social de
Cootraemecali. %
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PORM

ARTICULO 51. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS: el incumplimiento en las
obligaciones contenidas en &l presente Teglamento y en titulos valores por
parte del asocuado -sera causal para que Cootraemcali pueda:

1. .-_cobrar mtereses de mora a la. tasa ma)uma Iega] de acuerdo con las
- disposiciones-legales: wgentes
- 2. exigirla ¢ancelacion total:del: saldo emstente
3. rellqmdar el crédito de‘acuerdo con la linea aque se ajuste lainversion
.. . redlizada.
A __otras sanc:[ones contempladas en el Estatuto que el consejo de
: :admimstracmn consndere a la. gravedad de Ia falta

ARTICULO 52. INTERPRETACION DEL. REGLAMENTO los ¢asos que no
estén contemplados en el presente reglamento serin resteltos por el consejo
de admlnlstracmn de acuerdo con eI estatuto social y la normatmdad vigente.

_ "ART[CULO 53. ACTUAL]ZACION DEL REGLAMENTO e actualizacion de
“esté reg[amento” en los casos en que se trate de cuantias de limites fijados
"expresamente' oor a'ley, se actuallzara automat:camente sin'que para tal
efecto 'sea necesaria la” aprobacion - ‘del consegjo’ de administracion de

Cootraemcali.

ARTICULO 54. TABLA DE CONDICIONES VIGENTE PARA LAS LINEAS
DE. CREDITO Jatabla de cond[cmnes para las lineas de crédito wgente son
) aprobadas por el consejo “de admmtstramon ‘dé -deuerdocon el
""“comportamlento finangiero “del mercado 'y pueden ‘'ser ‘actualizadas en
‘cualquier friomeénto. Estas -condiciones v tasas forman parte |ntegra| del
presente reglamerito (ANEXO 1.).

| __:ARTICULO 55, VIGENC!A Y DEROGATORIAS: La presente modificacion
‘de'1a resolucién rige a partir del primero (1°) del'mes de septiembre de. 2026
y deroga el reg[amento de: credlto anterior y todas fasque le sean contrarias.

COMUNiQUESE Y CUMPLASE

"Dado a los treinta y un (31) dias del mes de jullo de- dos mil velntisels (2026)
v rige ‘a partir de’la fecha segun acta del consejo de admlnlstracmn numero

880.

DUBERNE .' POLAN]A SILVA R AIONXIRO POSSO
-Pre51dente - : secretano

Consejo de Adrnlm_stracmn,

Proyecld.y. etaboré Valentina RLI[Z Polp - L!der geshon de cred:to \\ﬂ'
Rewso ‘Comité de créditod

Ap' :Consejo de Admiinistracian
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